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H1 Aplicacién parala gestion del SGCT

http://institucional.us.es/logros/index.php

& LOGROS - Sistema de Garantla de Calidad de los Titulos Oficiales - Windows Internet Explorer EEES
@ L hitp:/institucional.us.es/logros/ -| ) | 4,‘ ,‘l e = o v
x @Convertic = [ Seleccionar =

S Favoritos | @@ Sitios sugeridos + (@] Galeria de Web Slice +

1" LOGROS - Sistema de Garantia de Calidad de los ...

% v B - ) & v Pigina~ Seguridad ~ Heramientas - @~

de Calidad
Titulos Oficiales

modificado por el Re:

Necesita identificarse mediante su usuario
UVUS para acceder a la aplicacién
Acceso

| Accederaientincaciin |

- Vicerrectorado de Docencia, C! San Fernando, 4. 41004 Sevilla. Teléfono: 954551089

& Internet | Modo protegido: desactivade
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H2 Modelo de informe anual de la CGCT

INFORME ANUAL DEL SISTEMA DE GARANTIA DE
CALIDAD DEL TITULO DE GRADO/MASTER
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% f\L‘f;_‘;O
\\\V OT_ y
5 }5_ ‘> | INFORME ANUAL |?EL SISTEMA DE GAR,ANTIA DE CALIDAD
u%?g\ g DEL TITULO DE GRADO/MASTER...
indice:

1. Introduccion

1.1 Identificacion del Titulo
1.2 Composicion y nombramiento de la CGCT
1.3 Desarrollo del plan de trabajo e incidencias

2. Evaluacion, analisis de los procedimientos del SGCT y propuestas de
mejora:
PO1: Medicién y andlisis del rendimiento académico.
P02: Evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado.

P03: Obtencién y analisis de informacion complementaria sobre la calidad
del titulo.

P04: Analisis de los programas de movilidad.
PO5: Evaluacién de las practicas externas.

P06: Evaluacion de la insercion laboral de los titulados y de la satisfaccion
con la formacion recibida.

PO7: Evaluacion y andlisis de la satisfacciéon global con el titulo de los
distintos colectivos implicados.

P0O8: Gestion y atencidn de las quejas, sugerencias e incidencias.
P09: Criterios y procedimientos especificos en el caso de extincién del titulo.

P10: Difusion del titulo.

3. Propuesta del Plan de Mejora

4. Buenas practicas

5. Valoracion del proceso de evaluacion
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H3 Fichas de indicadores

FICHA DE INDICADORES
DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE
LOS TITULOS DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Elaboracion:
Unidad Técnica de Calidad/
Directora Técnica del

Vicerrectorado de Docencia

Revision:
Directora del Secretariado de
Calidad

Aprobacion: PENDIENTE

Comision de Garantia de Calidad
de los Titulos Oficiales de la
Universidad de Sevilla (CGCT-USE)
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101-PO1
102-PO1
103-PO1
104-PO1
105-PO1
106-PO1
107-PO1
108-PO1
109-PO1
110-PO1
11-PO1
112-P0O1

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PO D O ANA D R D O ACAD O

TASA DE GRADUACION DEL TITULO
TASA DE ABANDONO DEL TITULO
TASA DE ABANDONO INICIAL

TASA DE EFICIENCIA DEL TITULO
TASA DE EXITO DEL TITULO

TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER

TASA DE RENDIMIENTO DEL TITULO

TASA DE RENDIMIENTO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER

CALIFICACION MEDIA DE LOS TRABAJOS FIN DE GRADO O MASTER

NOTA MEDIA DE INGRESO
NOTA DE CORTE

ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN EL TiTULO
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

Definicion

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-PO1 TASA DE GRADUACION DEL TiTULO

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de
estudios o en un afio académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

Célculo

"N2 de estudiantes de una cohorte de entrada C que finalizan sus estudios

X = en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio mas"

* 100
"N2 de estudiantes de nuevo ingreso de la cohorte de entrada C"

Especificaciones:

e Se consideraran estudiantes de nuevo ingreso todos aquellos que han obtenido plaza
a través del proceso de preinscripcién regulado por la Comunidad Auténoma, en cada
uno de los cupos.

¢ La cohorte de entrada para la tasa de graduacién corresponde al curso de célculo-n,
siendo n la duracién del plan de estudios.

Valores

Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente

Bases de datos corporativas

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
CITEMEE 22 Octubre del afio a+1 e 612 Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -8-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

102-PO1 TASA DE ABANDONO DEL TiTULO

Definicion Relacién porcentual entre el nimero de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que
debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese
afio académico ni en el anterior.

Célculo "N¢ de estudiantes de una cohorte de entrada C que no se han matriculado ni en el curso
X = objeto de estudio ni el anterior" <100

"Ne de estudiantes de nuevo ingreso de la cohorte de entrada C"
Especificaciones:

e Se consideraran estudiantes de nuevo ingreso todos aquellos que han obtenido plaza
a través del proceso de preinscripcién regulado por la Comunidad Auténoma, en cada
uno de los cupos.

e Para un curso de estudio a/a+1 la cohorte de entrada que se considerara sera la del
curso a-nfa+l-n y los estudiantes que se computen en el numerador serdn los de
esa cohorte que no se han matriculado en el curso a-1/a ni en el curso a/a+1, siendo
n la duracion del plan de estudios.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacién: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas

Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtencién de o limite de . o
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

103-PO1 TASA DE ABANDONO INICIAL

Definicion Porcentaje de estudiantes de una cohorte de entrada C que no se matriculan en los dos
cursos siguientes al de su ingreso.
Célculo "N¢ de estudiantes de una cohorte de entrada C que no se matriculan en los dos cursos
X = siguientes al de su ingreso" <100
"N2 de estudiantes de nuevo ingreso de la cohorte de entrada C"
Especificaciones:

e Se consideraran estudiantes de nuevo ingreso todos aquellos que han obtenido
plaza a través del proceso de preinscripcion regulado por la Comunidad Auténoma,
en cada uno de los cupos.

e Para un curso de estudio a/a+1 la cohorte de entrada que se considerara sera la
del curso a-2/a-1 y los estudiantes que se computen en el numerador seran los de
esa cohorte, que no se han matriculado en el curso a-1/a ni en el curso a/a+1.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
sliErelen o Octubre del afio a+1 i @12 Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

104-PO1 TASA DE EFICIENCIA DEL TiTULO

Definicién Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que
debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de titulados de un
determinado afio académico y el niUmero total de créditos en los que realmente han tenido
gue matricularse.

calculo "{Créditos teéricos del plan de estudios} * {Nimero de titulados}" * 100

~ "Ne total de créditos de los que se han matriculado los titulados"
Especificaciones:

e En el computo de créditos no se consideraran los créditos reconocidos.

e Se consideraran titulados todos los estudiantes que hayan superado la totalidad de
créditos del plan de estudios en el curso de estudio, independientemente de que el
correspondiente titulo haya sido o no expedido.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacién: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas

Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtencién de o limite de . o
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

105-PO1 TASA DE EXITO DEL TiTULO

Definicién Porcentaje de créditos superados por el alumnado en un curso en relaciéon al nUmero de
créditos correspondientes a las asignaturas a las que se ha presentado.

Calculo o
X "N¢ de créditos superados por el alumnado" 100
- "N de créditos de las asignaturas
a las que se presenta"
Especificaciones:

e En el calculo del denominador se consideraran los créditos de cada asignatura a la
que se haya presentado el estudiante una sola vez, independientemente del
nimero de convocatorias a las que haya concurrido.

e En el computo de créditos se excluyen los créditos reconocidos a los estudiantes.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado
agregacion/ No aplica

Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencién de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

106-PO1 TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER

Definicién Porcentaje de estudiantes que superan el trabajo fin de grado o master en un curso

académico en relacion al total que se presentan.
calculo X "N¢ de estudiantes que superan el trabajo fin de grado o master" 100

= *
"N¢ de estudiantes que se presentan"

Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtencién de o limite de . o
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

107-PO1 TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO

Definicién Porcentaje entre el nimero total de créditos superados en un curso por el alumnado en el
titulo y el nimero total de créditos en los que se ha matriculado en dicho curso.

calculo "N¢ total de créditos superados por los estudiantes”
X = n 7z s ] n * 100
N¢ de créditos matriculados

Especificaciones:

e En el computo de créditos se excluyen los créditos reconocidos a los
estudiantes.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacidn: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas
Grado
agregacion/ Se proporcionaran los datos desagregados por asignatura

Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico

Fecha de Fecha
obtencion de Octubre del afio a+1 limite de Noviembre del afio a+1
datos entrega de

datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad

Anexo: Herramientas del SGCT -14-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

108-PO1 TASA DE RENDIMIENTO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O

MASTER

Definicién Porcentaje de estudiantes que superan el trabajo fin de grado o master en un curso
académico en relacion al total que se matriculan en la asignatura.

Calculo "N2 de estudiantes que superan el trabajo fin de grado o master" .
~ "Ne de estudiantes matriculados en el trabajo fin de grado o master"

Especificaciones: No aplica

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas

Grado

agregacion/ No aplica

Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha
obtencion de Octubre del afio a+1 limite de Noviembre del afio a+1
datos entrega de

datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

109-PO1 CALIFICACION MEDIA DE LOS TRABAJOS FIN DE GRADO O

MASTER

Descripcion Calificacion media de los trabajos fin de grado o master presentados.
Calculo "Suma de las calificaciones obtenidas por los estudiantes que superan el trabajo fin de grado o master"
N "N¢ de estudiantes que superan el trabajo fin de grado o master"

Especificaciones: No aplica

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacidn: con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas

Grado

agregacion/
Desagregacion

Grado de agregacion: se dara un unico dato por curso de todas las convocatorias

Periodicidad

Anual, por curso académico

Fechade
obtencién de
datos

Fecha limite de

i q! +
entrega de datos Noviembre del afio a+1

Octubre del afio a+1

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Anexo

: Herramientas del SGCT
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

[10-PO1 NOTA MEDIA DE INGRESO

Descripcion Media de las notas de acceso de los estudiantes de nuevo ingreso en el titulo en un curso
académico determinado.
Calculo "Suma de las notas de acceso de los estudiantes de nuevo ingreso"
- "N¢ de estudiantes de nuevo ingreso"
Especificaciones:

e Se consideraran estudiantes de nuevo ingreso todos aquellos que han obtenido
plaza a través del proceso de preinscripcion regulado por la Comunidad Auténoma,
en cada uno de los cupos.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]

Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran los datos desagregados por cupos. Este afio se daran los datos globales

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
egEnsion e Octubre del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

111-PO1 NOTA DE CORTE

Calificacién minima de acceso a la titulacién, segun la oferta anual, en cada uno de los

Descripcién
Cupos.
alcul
Caleulo X ="Nota de corte"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas, Consejeria de Innovacidn Ciencia y Empresa a través del SIC
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fecha de Fecha

obtencién de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

112-PO1 ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN EL TITULO

Descripcién . . . .
P Numero de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo.
Célculo X = "N¢ de estudiantes de nuevo ingreso"
Especificaciones:

e Se consideraran estudiantes de nuevo ingreso todos aquellos que han obtenido
plaza a través del proceso de preinscripcion regulado por la Comunidad Auténoma,
en cada uno de los cupos.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
n = N° de plazas ofertadas

Fuente Bases de datos corporativas

Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencién de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Anexo: Herramientas del SGCT
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

P02-EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL
PROFESORADO

101-P02 | NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUACION DOCENTE DEL PROFESORADO

102-P02 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES ANUALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL
PROFESORADO

103-P02 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES QUINQUENALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
DEL PROFESORADO

104-P02 | PROGRAMAS DE ASIGNATURAS PUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO

[05-P02 | PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO

l06-P02 | PROGRAMAS DE ASIGNATURAS ADECUADOS A LA NORMATIVA DE APLICACION

I07-P02 | PROYECTOS DOCENTES ADECUADOS A LA NORMATIVA DE APLICACION

QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA

(P INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO

109-poz | QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO

110-poz | RECURSOS DE APELACION CONTRA LAS CALIFICACIONES OBTENIDAS
INTERPUESTOS POR LOS ESTUDIANTES DEL TiTULO

111.pop | CONFLICTOS RESUELTOS POR LAS COMISIONES DE DOCENCIA DEL CENTRO Y DE
LOS DEPARTAMENTOS EN RELACION CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA

112-P02 PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES DEL PLAN PROPIO DE

DOCENCIA

113-P02 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES FORMATIVAS

114-P02 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

115-P02 | ASIGNATURAS IMPLICADAS EN PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

116-P02 | ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA PLATAFORMA DE ENSENANZA VIRTUAL
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-P02 NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUACION DOCENTE DEL
PROFESORADO

Descripcién Grado de satisfaccion de los estudiantes con la actuacion docente desarrollada por el
profesorado.
Calculo X = "Media del item 18 del cuestionario”
Especificaciones:
e Se considera profesorado del titulo el que consta en el Plan de Asignacion del
Profesorado, independientemente de su vinculacién con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.
e Para un curso de estudio a/a+tl se proporcionaran datos provisionales
correspondientes al curso a/a+1 y definitivos para el curso a-1/a.
Valores Intervalo de valores del indicador: [1,5]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado Se proporcionaran los datos por universidad, centro, titulos impartidos en el centro,

agregacion/
Desagregacion

departamentos y areas

Periodicidad

Fechade
obtenciéon de
datos

Anual, por curso académico

Datos provisionales del curso
a/a+1: 15-30 de Octubre del afio

atl Fecha limite

de entrega
de datos

Datos definitivos del curso a-1/a: Noviembre del afio a+1

Abril del afio a+1

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Indicadores
complementarios

Se proporcionara la calificaciéon media de todos los items del “Cuestionario de opinién del
alumnado sobre la actuacién docente del profesorado”.

Anexo: Herramientas del SGCT
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

102-P02 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES ANUALES DE LA
ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO

Descripcién Porcentaje de calificaciones “Muy Favorable”, “Favorable”, “Desfavorable” y “Mencion de
Excelencia” obtenidas por los profesores del titulo correspondientes a la evaluacion anual de
la actividad docente.

7 p .
Calculo Xx=24% 4 100
P
«i=n2 de profesores con calificacion i
P = Ne de profesores del titulo
siendo i, la calificacién Muy Favorable, Favorable, Desfavorable o Mencion de Excelencia
Especificaciones:
e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacion del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.
e Para un curso de estudio a/a+1 se proporcionaran los resultados de la evaluacion del
curso a-1/a.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | Octubre del afio a+1 de entrega | Noviembre del afio a+1

datos

de datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Anexo: Herramientas del SGCT

-23-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

103-P02 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES QUINQUENALES DE LA
ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO

Descripcién Porcentaje de calificaciones “Muy Favorable”, “Favorable”, “Desfavorable” y “Mencion de
Excelencia” obtenidas por los profesores del titulo correspondientes a la evaluacion
quinquenal de la actividad docente.

Célculo X=&* 100

P
P.= n2? de profesores con calificaciéon i en la evaluacion quinquenal
P = N2 de profesores del titulo
siendo i, la calificacion Muy Favorable, Favorable, Desfavorable o Mencion de Excelencia
Especificaciones:

e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacién del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.

e Para un curso de estudio a/a+1 se proporcionaran los resultados de la evaluacién del curso a-
2/a-1.

Valores
Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Vicerrectorado de Docencia

Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | octybre del afio a+1 de entrega | Noviembre del afio a+1
datos de datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

104-P02 PROGRAMAS DE ASIGNATURAS PUBLICADOS EN EL PLAZO
ESTABLECIDO
Descripcién Relacién porcentual de programas de asignaturas que han sido publicados en el plazo
establecido.
Célculo X = "N¢ de programas de asignaturas publicados en plazo" *100
- "N de asignaturas del titulo"
Especificaciones:
e El plazo sera el establecido anualmente de acuerdo con la normativa.
e Se entendera por programas de asignaturas publicados todos aquellos que en la
aplicacién Algidus se encuentren aprobados.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencidon de | Abril del afio a+1 de entrega Noviembre del afio a+1
datos de datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

105-P02

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PROYECTOS EN EL

ESTABLECIDO

DOCENTES PUBLICADOS PLAZO

Descripcién Relacién porcentual de proyectos docentes que han sido publicados en el plazo establecido.
Calculo X "N¢ de proyectos docentes publicados en plazo" * 100
- "N¢ de proyectos docentes"
Especificaciones:

e El plazo sera el establecido anualmente de acuerdo con la normativa.

e Se entendera por proyectos docentes publicados todos aquellos que en la aplicacion Algidus
se encuentren aprobados.

e El nimero de proyectos docentes del denominador se corresponde con el nimero de
proyectos docentes tedricos de la titulacion (Sumatorio del n® de grupos de cada
asignatura).

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | Abril del afio a+1 de entrega de | Noviembre del afio a+1
datos datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

106-P02 PROGRAMAS DE ASIGNATURAS ADECUADOS A LA NORMATIVA
DE APLICACION

Descripcién Relacién porcentual de programas de asignaturas adecuados a la normativa propia de la
Universidad de Sevillay a la memoria de verificacion del titulo.
Célculo X "N¢ de programas de asignaturas adecuados a normativa" *100
- "N¢ de programas de asignaturas publicados"
Especificaciones:
e El nimero de programas de asignaturas del denominador se corresponde con el
namero de programas de asignaturas publicados en el plazo establecido.
e El plazo sera el establecido anualmente de acuerdo con la normativa.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Centro
Grado .
No aplica

agregacion/
Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencidon de | Abril del afio a+1 de entrega de | Noviembre del afio a+1
datos datos
Responsable | Centro
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

107-P02 PROYECTOS DOCENTES ADECUADOS A LA NORMATIVA DE
APLICACION
Descripcién Relacién porcentual de proyectos docentes adecuados a la normativa propia de la
Universidad de Sevillay a la memoria de verificacion del titulo.
Célculo "N¢ de proyectos docentes adecuados a normativa"
X= - * 100
"N¢ de proyectos docentes publicados"
Especificaciones:
e El nimero de proyectos docentes del denominador se corresponde con el nimero de
proyectos docentes publicados en el plazo establecido.
e El plazo sera el establecido anualmente de acuerdo con la normativa.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Centro
i No aplica

agregacion/
Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencidon de | Abril del afio a+1 de entrega de | Noviembre del afio a+1
datos datos
Responsable | Centro
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON EL DESARROLLO

108-P02 DE LA DOCENCIA INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON

ELECTRONICO

Descripcion Quejas e incidencias recibidas a través del buzén electrénico (EXPON@US) relacionadas con
el desarrollo de la docencia, en funcién del nimero de estudiantes.
Célculo "Suma de quejas e incidencias relacionadas con el desarrollo de la docencia"
h "N2 de estudiantes del titulo"
X "N¢ de quejas relacionadas con el desarrollo de la docencia"
a = "N¢ de estudiantes del titulo"
"Ne de incidencias relacionadas con el desarrollo de la docencia”
Xb = n H K n
N de estudiantes del titulo
Especificaciones:
e Se consideraran las quejas e incidencias recibidas a través del buzén electrénico
ExPON@us relacionadas con el desarrollo de la docencia y que corresponden a las
siguientes tematicas previstas en el buzon electronico:
- Actuacion docente del profesorado
- Organizacion docente
- Espacios docentes
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Buzon electrénico (Expon@us)
Grado

agregacion/
Desagregacion

Se daran datos globales y desagregados por tematicas.

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | Octubre del afio a+1 de entrega Noviembre del afio a+1
datos de datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

Descripcién

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON LA EVALUACIQN
DE LOS APRENDIZAJES INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON

109-P02

ELECTRONICO

Quejas e incidencias recibidas a través del buzén electrénico (Expon@us) relacionadas con
la evaluacion de la docencia.

Célculo
"Suma de quejas e incidencias relacionadas con la evaluacion de los aprendizajes"
a "N¢ de estudiantes del titulo”
"N¢ de quejas relacionadas con la evaluacion de los aprendizajes”
a” "N2 de estudiantes del titulo"
X "N¢ de incidencias relacionadas con la evaluacion de los aprendizajes”
b= "Ne de estudiantes del titulo"
Especificaciones:
e Se consideraran las quejas e incidencias relacionadas con la evaluacién de los
aprendizajes y que corresponde a dicha tematica en el buzon electrénico.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Buzdn electrénico (Expon@us)
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtenciéon de | Octubre del afio a+1 de entrega de | Noviembre del afio a+1
datos datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

RECURSOS DE APELACION CONTRA LAS CALIFICACIONES
OBTENIDAS INTERPUESTOS POR LOS ESTUDIANTES DEL TiTULO

[10-P0O2

Descripcién Recursos de apelacién interpuestos contra las calificaciones obtenidas, en funcién del
namero de estudiantes.
Célculo
"Ne de recursos de apelacion contra las calificaciones obtenidas”
B "N¢ de estudiantes del titulo"
Especificaciones:
° El indicador se refiere a los recursos de apelacidon contra las calificaciones
definitivas previstos en el Articulo 64 del Reglamento General de Actividades
Docentes de la Universidad de Sevilla.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Centro
Grado .
No aplica

agregacion/
Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | Diciembre del afio a+1 de entrega de | No aplica
datos datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

CONFLICTOS RESUELTOS POR LAS COMISIONES DE DOCENCIA
111-P0O2 DEL CENTRO Y DE LOS DEPARTAMENTOS EN RELACION CON EL

DESARROLLO DE LA DOCENCIA

Descripcion Conflictos relacionados con el desarrollo de la docencia resueltos por las Comisiones de
Docencia del Centro (CDC) y de los Departamentos (CDD) que imparten docencia en el
titulo, en funcién del nimero de estudiantes.

Célculo
X "Ne de conflictos resueltos por la CDC relacionados con el desarrollo de la docencia”

a” "N2 de estudiantes del titulo"

x "N¢ de conflictos resueltos por las CDD relacionados con el desarrollo de la docencia"
b= "Ne de estudiantes del titulo"
Especificaciones:

. El indicador se refiere a los conflictos relacionados con la planificacion y
desarrollo de las actividades docentes a que hace referencia la disposicién
adicional quinta del Reglamento General de Actividades Docentes de la
Universidad de Sevilla.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]

Modo de representacidn: con dos cifras decimales
Fuente Centro
Grado

L No aplica
agregacion/

Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico

Fecha de Fecha limite
obtencion de | Diciembre del afio a+1 de entrega de | No aplica
datos datos

Responsable | Centro
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

Descripcién

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES DEL PLAN

112-P02 | bROPIO DE DOCENCIA

Porcentaje de profesores que participan en acciones del Plan Propio de Docencia.

Calculo

"N¢ de profesores que participan en acciones
del Plan Propio de Docencia"
"N 2 de profesores del titulo"

X= * 100

Especificaciones:

e Durante la vigencia del primer Plan Propio de Docencia se consideraran las
siguientes acciones:
o Evaluacién de competencias vinculadas a los titulos (accion 1)
Investigacion Docente (accion 6)
Plan de accién tutorial (accion 8)
Innovacién y mejora docente (accion 9)
Materiales en Red (accion 14)
Formacion especifica en centros (accion 15)
Formacion General (accion 16)
Formacion de profesorado novel (accion 17)
Divulgacion y conocimiento (accion 18)

O O O O O OO0 0

e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacion del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.

e Se computardq al profesorado una sola vez, independientemente del nimero de
acciones en las que patrticipe en el periodo de célculo.

Valores

Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente

Vicerrectorado de Docencia

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Fecha de Fecha limite
obtenciéon de | Octubre del afio a+1 de entrega | Noviembre del afio a+1
datos de datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

113-P02 PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES FORMATIVAS

Descripcién Porcentaje de profesores que participan en acciones formativas.

Calculo X "N¢ de profesores que participan en acciones formativas"
= * 100
"N¢ de profesores del titulo"

Especificaciones:

e Durante la vigencia del primer Plan Propio de Docencia se consideraran como
acciones formativas las siguientes:

Formacion especifica en centros (accion 15)

Formacioén General (accion 16)

Formacion profesorado novel (accion 17)

Formacion y apoyo técnico para la implantacion de los Sistemas de Garantia
de Calidad de los Titulos (accion 19)

O O O O

e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacién del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.

e Se computa al profesorado una sola vez independientemente del nUmero de acciones
en las que participe en el periodo de célculo.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacién: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Vicerrectorado de Docencia

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fecha de Fecha limite
obtencion de | Octubre del afio a+1 de entrega Noviembre del afio a+1
datos de datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN PROYECTOS DE

[P0z INNOVACION DOCENTE

Descripcion Relacion porcentual de profesores del titulo que ha participado en proyectos de innovacioén
docente (P.1.D.) en los ultimos tres afios.
Calculo X "Ne de profesores que han participado en P.I.D. en los ultimos tres aiios" 100
= *
"N¢ de profesores del titulo"
Especificaciones:
e Se consideraran sélo los proyectos de innovacion docente concluidos, de los que exista
constancia en el Vicerrectorado de Docencia.
e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacién del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y de su
encargo docente en el titulo.
e Cada profesor se computara una sola vez, independientemente del nimero de proyectos
de Innovacién Docente en los que haya participado.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

agregacion/
Desagregacion

Datos por curso y el acumulado si procede (mientras no existan datos de un periodo completo de
tres afios, se proporcionaran los datos parciales disponibles)

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | Octubre del afio a+1 de entrega Noviembre del afio a+1
datos de datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

15.p02 | ASIGNATURAS IMPLICADAS EN PROYECTOS DE INNOVACION
DOCENTE

Descripcién Porcentaje de asignaturas en el alcance de Proyectos de Innovacién Docente (P.I.D.) en los

ultimos tres afios.
Célculo

X "Ne de asignaturas implicadas en P.1.D. en los ultimos tres afios" 100
= *
"N¢ de asignaturas impartidas"

Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia

Grado Datos por curso actual y el acumulado, si procede (mientras no existan datos de un periodo

agregacion/
Desagregacion

completo de tres afos, se proporcionaran los datos parciales disponibles).

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | Octubre del afio a+1 de entrega Noviembre del afio a+1
datos de datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA PLATAFORMA DE ENSENANZA
5202 VIRTUAL

Descripcién Porcentaje de asignaturas del titulo que utilizan la plataforma de ensefianza virtual de la
Universidad de Sevilla.
Célculo
X "N¢ de asignaturas del titulo que utilizan la plataforma de ensefianza virtual"
= * 100
"N¢ de asignaturas impartidas en el titulo"
Especificaciones:

e Se entiende que una asignatura utiliza plataforma de ensefianza virtual si tiene
publicado materiales y desarrolla tutorias virtuales (participacion en foros, correos
electrénicos, chat).

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha limite
obtencion de | Octubre del afio a+1 de entrega | Noviembre del afio a+1
datos de datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

|I01-P03 | TASA DE OCUPACION

102-PO3 | DEMANDA

103-P03 | DEDICACION LECTIVA DEL ESTUDIANTE
104-P03 | CREDITOS POR PROFESOR

105-P03 | PROFESORES DOCTORES DEL TITULO
106-P03 | CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD DEL TiTULO

|07-P03 | PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD DEL TiTULO

108-P03 | PROFESORADO CON VINCULACION PERMANENTE DEL TiTULO

109-P03 | PROFESORADO ASOCIADO DEL TITULO

110-P03 | PROFESORADO PARTICIPANTE EN GRUPOS DE INVESTIGACION PAIDI

[11-PO3 | SEXENIOS RECONOCIDOS AL PROFESORADO
112-P03 PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN LA DIRECCION DE TESIS
DOCTORALES
113-P03 | PUESTOS DE ORDENADORES
[14-PO3 PUESTOS EN BIBLIOTECA
[15-P03 PUESTOS EN SALA DE ESTUDIOS
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-PO3 TASA DE OCUPACION

Descripcién Relacion porcentual de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en 1% curso frente a la
oferta.
Célculo "Ne¢ de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en 1¢" curso"
X= - - * 100
N2 de plazas ofertadas
Especificaciones:
e Se consideraran estudiantes de nuevo ingreso todos aquellos que han obtenido plaza
a través del proceso de preinscripcion regulado por la Comunidad Auténoma, en cada
uno de los cupos.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas, Area de Alumnos
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
egEnsion e Octubre del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

102-P0O3 DEMANDA

Descripcién Relacién porcentual de estudiantes de nuevo ingreso matriculados que eligieron el titulo en
primera opcién frente al total de plazas ofertadas.
Célculo "Ne de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en 12 opcién" 100
= *
"N¢ de plazas ofertadas"
Especificaciones:
e Se consideraran estudiantes de nuevo ingreso todos aquellos que han obtenido plaza
a través del proceso de preinscripcion regulado por la Comunidad Auténoma, en cada
uno de los cupos.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas y Area de Alumnos
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtenciéon de o limite de . o
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -40-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

103-PO3 DEDICACION LECTIVA DEL ESTUDIANTE

Descripcién Media de créditos de los que se matriculan los estudiantes.
Céalculo "N¢ de créditos de los que se han matriculado el total de estudiantes”
h "N¢ de estudiantes matriculados"
Especificaciones:
e En el denominador no se consideraran los estudiantes a los que les hayan sido
reconocidos cualquier nimero de créditos.
e En el numerador se excluiran todos los créditos de los que se hayan matriculado los
estudiantes a los que se les hubiera reconocido cualquier nUmero de créditos.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtencién de o limite de . o
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -41-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

104-P0O3 CREDITOS POR PROFESOR

Descripcién Media de créditos impartidos por el profesorado.

Célculo
"Suma de créditos impartidos por el profesorado del titulo"

"N2 de profesores del titulo"
Especificaciones:

e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacién del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,24]

Modo de representacion: con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha
obtencion de Octubre del afio a+1 limite de Noviembre del afio a+1
datos entrega de

datos

Responsable | Unidad Técnica de Calidad

Anexo: Herramientas del SGCT -42-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

105-P0O3 PROFESORES DOCTORES DEL TiTULO

Descripcién Porcentaje de profesores doctores que imparten docencia en el titulo.
Célculo "Ne de profesores doctores del titulo"
- "Ne de profesores del titulo"
Especificaciones:
e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacion del
Profesorado, independientemente de su vinculacién con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
egEnsion e Octubre del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -43-




HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

106-P0O3 CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD DEL TiTULO

Descripcién Porcentaje de Catedraticos de Universidad que imparten docencia en el titulo.

Célculo X "Ne de Catedraticos de Universidad del titulo"

"N¢ de profesores del titulo”
Especificaciones:
e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacion del

Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha
obtencion de Octubre del afio a+1 limite de Noviembre del afio a+1
datos entrega de

datos

Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

107-P0O3

Descripcién

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD DEL TiTULO

Porcentaje de Profesores Titulares de Universidad que imparten docencia en el titulo.

Célculo

"N¢ de Profesores Titulares de Universidad del titulo"
= n L n * 100
N2 de profesores del titulo

Especificaciones:

e Los profesores del cuerpo de Catedraticos de Escuela Universitaria se computaran
como Profesores Titulares de Universidad. Los Profesores Titulares de Escuela
Universitaria no se consideraran.

e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacién del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.

Valores

Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente

Bases de datos corporativas

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
CIEMEE 22 Octubre del afio a+1 e 612 Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -45-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

108-P0O3 PROFESORADO CON VINCULACION PERMANENTE DEL TiTULO

Descripcién Porcentaje de profesores con vinculacién permanente que imparten docencia en el titulo.
Céalculo "N¢ de profesores con vinculaciéon permanente del titulo" 100
= *
"N¢ de profesores del titulo"
Especificaciones:
e Se entendera por profesorado con vinculacion permanente a los profesores
funcionarios de los cuatro cuerpos docentes y a los que mantienen con la
Universidad de Sevilla un contrato laboral de caracter indefinido o fijo.
e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacion del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
egEnsion e Octubre del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -46-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

109-P0O3 PROFESORADO ASOCIADO DEL TiTULO

Descripcién Porcentaje de Profesores Asociados que imparten docencia en el titulo.
Célculo
"N2 de Profesores Asociados del titulo"
= n K n * 100
N2 de profesores del titulo
Especificaciones:
e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacién del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
eirEnsion ¢ Octubre del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -47-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PROFESORADO PARTICIPANTES EN GRUPOS DE INVESTIGACION
[10-PO3 PAIDI

Descripcién Porcentaje de profesores que forman parte de grupos de investigacion del Plan Andaluz de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion.
Célculo
"N¢ de profesores participantes en grupos PAIDI"
X= - p - * 100
N2 de profesores del titulo
Especificaciones:
e Para el curso a/a+l se tendra en cuenta el profesorado que esté participando en
grupos PAIDI a 31 de Diciembre del afio a.
e Se consideran profesores del titulo los que constan en el Plan de Asignacién del
Profesorado, independientemente de su vinculacion con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Area de Investigacion
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, afio natural
Fechade Fecha
obtenciéon de - o limite de . o
datos 31 de Diciembre del afio a entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -48-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

111-PO3 SEXENIOS RECONOCIDOS AL PROFESORADO

Descripcién Porcentaje de sexenios reconocidos frente a los sexenios potenciales.
Calculo "Suma de sexenios reconocidos al profesorado del titulo" .
"~ "Suma de sexenios potenciales del profesorado del titulo”
Especificaciones:

e El universo a considerar seran los funcionarios doctores de cualquiera de los cuatro
cuerpos docentes, TEU, CEU, TU y CU.

e Para el curso a/a+l, se considerard el n° de sexenios reconocidos hasta el 31 de
diciembre del afio a-1.

e Los sexenios potenciales se obtendran, para cada profesor, a partir del nimero de
trienios reconocidos a 31 de enero del afio a dividido por 2, considerando la parte
entera del resultado obtenido.

e Se considera profesorado del titulo al que consta en el Plan de Asignacion del
Profesorado, independientemente de su vinculacién con la Universidad de Sevilla y
de su encargo docente en el titulo.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Bases de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
CITUEMEE 22 Octubre del afio a+1 e @ Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Anexo: Herramientas del SGCT -49-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

112-P03 PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN LA DIRECCION DE TESIS
DOCTORALES

Descripcién Porcentaje de profesores que han participado en la direccion de tesis doctorales.
Célculo
X "Ne de profesores participantes en la direccion de tesis" 100
= *
"Ne de profesores doctores del titulo"
Especificaciones:
e Para el curso a/a+1 se consideraran las tesis defendidas y calificadas favorablemente
durante el curso.
e Cada profesor se computard una sola vez, independientemente del nimero de tesis
gue haya dirigido.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Servicio de Doctorado
Grado Se proporcionaran los datos de profesores participantes en la direccion de tesis doctorales de

agregacion/
Desagregacion

los Ultimos tres afios

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
GUEATRT Ee Octubre del afio a+1 il el Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -50-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

Descripcién

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

113-P0O3 PUESTOS DE ORDENADORES

NUmero de puestos con ordenador o preparados para la conexion de portéatiles disponibles
por estudiante.

Célculo

"N¢ de puestos"

" "Ne total de estudiantes"

Especificaciones:

e Se computaran los puestos con ordenadores o preparados para la conexion de
portatiles (mesas electrificadas y acceso a internet por cable o wifi), disponibles para
los estudiantes en aulas, ya sean o no de libre acceso, bibliotecas, salas de estudio,
seminarios, laboratorios, etc. Quedaran excluidos todos los ordenadores situados en
despachos, los destinados al profesorado en las aulas y los utilizados para la gestién
de la institucion.

e Sien el Centro se imparten varias titulaciones y los puestos estan disponibles para
los estudiantes de mas de una titulaciéon, en el denominador se considerara el
numero total de estudiantes de las titulaciones que correspondan.

Valores

Intervalo de valores del indicador: [0,n]

Modo de representacion: con dos cifras decimales

Fuente

Centro

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fecha de Fecha

elatEmeion el Diciembre del afio a limie e No aplica

datos entrega de P
datos

Responsable

Centro
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

114-PO3 PUESTOS EN BIBLIOTECA

Descripcién Puestos disponibles por estudiante en biblioteca.
Célculo "N¢ de puestos para estudiantes en la biblioteca"
h "N¢ total de estudiantes"
Especificaciones:

e Sien el Centro se imparte méas de una titulacion y la sede de la biblioteca es Unica, el
ndmero de estudiantes se correspondera con el total del Centro. Si hubiera més de
una sede, para el calculo se tendra en cuenta el colectivo de estudiantes que
corresponda, en cada caso.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Centro
Grado .
No aplica

agregacion/
Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
obtencion de - ~ limite de .
Diciembre del afio a No aplica
datos entrega de
datos

Responsable

Centro

Anexo: Herramientas del SGCT -52-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

[15-P03 | PUESTOS EN SALA DE ESTUDIOS

Descripcién Puestos disponibles por estudiante en sala de estudios.

Célculo
"N¢2 de puestos en sala de estudios"

"Ne¢ total de estudiantes"

Especificaciones:

e Sien el Centro se imparten varias titulaciones y los puestos de las salas de estudios
estan disponibles para los estudiantes de mas de una titulacién, en el denominador
se considerara el nimero total de estudiantes de las titulaciones que correspondan.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]

Modo de representacion: con dos cifras decimales

Fuente Centro

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fecha de Fecha
obtencion de | o mbre del afio a limite de |, aplica
datos entrega de

datos

Responsable | Centro
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

P04-ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

101-P04 | TASA DE ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES
102-P04 | TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES

103-P04 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS
UNIVERSIDADES

104-P04 |NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES

Anexo: Herramientas del SGCT -54-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-P0O4

Descripcién Porcentaje de estudiantes que proceden de otras universidades respecto al total de
estudiantes de la titulacion.
Calculo X "Ne de estudiantes procedentes de otras universidades matriculados en asignaturas del titulo" 100
= *
"N2 de estudiantes matriculados en el titulo"
Especificaciones:

e Se consideraran los estudiantes participantes en cualquiera de los programas de
movilidad, nacionales o internacionales, y los que se matriculan al amparo de
convenios en los que participa la Universidad de Sevilla.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Base de datos corporativas
Grado

agregacion/
Desagregacion

Se facilitaran los datos desagregados por origen

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtencién de o limite de . o
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

102-P0O4 TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES

Descripcién Porcentaje de estudiantes de la titulacion en otras universidades.

Calculo

X "N¢ de estudiantes de la titulacion en otras universidades"

- * 100
"N® de estudiantes matriculados en el titulo"

Especificaciones:

e Se consideraran los estudiantes de la titulacion participantes en cualquiera de los
programas de movilidad, nacionales o internacionales, y los que se matriculan al
amparo de convenios en los que participa la universidad.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Bases de datos corporativas

Grado
agregacion/
Desagregacion

Se facilitaran los datos desagregados por destino

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtenciéon de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES
DE OTRAS UNIVERSIDADES

103-P04

Descripcion Grado de satisfaccion de los estudiantes procedentes de otras universidades con los
programas de movilidad.
Calculo X, = "Media del item 8.7 de la encuesta de movilidad ERASMUS"
X, ="Media del item 6.5 de la encuesta de movilidad SICUE"
Especificaciones:
e Se consideraran los estudiantes de la titulacién participantes en cualquiera de los
programas de movilidad, nacionales o internacionales.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Relaciones Internacionales
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fecha de Fecha

obtencién de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Indicadores
complementarios

los estudiantes con respecto a los programas de movilidad” (ERASMUS y SICUE).

Anexo: Herramientas del SGCT
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Se proporcionara la calificacion media de todos los items de la “Encuesta de opinién de




HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES EN OTRAS

104-P04 UNIVERSIDADES

Descripcién Grado de satisfaccion de los estudiantes de la titulacién que estudian en otras universidades con
los programas de movilidad.
Calculo X1 ="Media del item 8.7 de la encuesta de movilidad ERASMUS"
X, ="Media del item 6.5 de la encuesta de movilidad SICUE"
Especificaciones:
e Se considerardn los estudiantes de la titulacion participantes en cualquiera de los
programas de movilidad, nacionales o internacionales.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Relaciones Internacionales
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad

Anual, por curso académico

Fechade
obtenciéon de
datos

Fecha limite de

[ fio a+
entrega de datos Noviembre del afio a+1

Octubre del afio a+1

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Indicadores

complementarios

Se proporcionara la calificacion media de todos los items de la “Encuesta de opinion de los
estudiantes con respecto a los programas de movilidad” (ERASMUS y SICUE).

Anexo:
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PO5-EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

|01-P05 | NIVEL DE SATISFACCION DE LOS TUTORES EXTERNOS CON LAS PRACTICAS

102-PO5 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS
EXTERNAS

l03-P05 | EMPRESAS CON CONVENIO PARA PRACTICAS EXTERNAS

104-P05 | RESCISIONES O RENUNCIAS DE PRACTICAS

Anexo: Herramientas del SGCT -59-




HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-P0O5

Porcentaje de tutores externos que puntuan el item 1.1 “; Cual es su valoracion global de la

Descripcién practica realizada por el universitario en términos de satisfaccion?” de la encuesta
“Certificado/encuesta final de evaluacién de calidad de las practicas externas de la
empresa/institucion” con una puntuacién mayor o igual que 3.

Célculo

"N¢@ de respuestas al item 1.1 con una puntuacion
X = _ mayor o igual qlfe 3" _ * 100
N2 de respuestas al item 1.1
Especificaciones:
e Para el curso de estudio a/a+l se proporcionardn los datos de las préacticas
realizadas en el curso a-1/a.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacién: con dos cifras decimales

Fuente Para las practicas externas de la modalidad de Formacion Académica (PFA): el Centro o el
Servicio de Practicas en Empresa (SPE), para aquellos centros que hayan delegado su
gestiéon en el SPE.

Para las préacticas externas de la modalidad de Insercion Laboral (PIL): Servicio de Practicas
en Empresa.
Grado

agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran los datos por tipo de programa de practicas

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencion de limite de . o

S EiE Junio del aio sl entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Indicadores
complementarios

evaluacion de calidad de las practicas externas de la empresal/institucion”.

Anexo: Herramientas del SGCT
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Se proporcionaran datos complementarios de la “Certificado/encuesta final de




HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON

LAS
e PRACTICAS EXTERNAS

Descripcién Porcentaje de estudiantes que punttan el item 1.1 “;Cual es su valoracion global de la
practica en términos de satisfaccion?” de la encuesta “Certificado/encuesta final de
evaluacion de calidad de las practicas externas del universitario/a” con una puntuacion mayor
o igual que 3.

Calculo X "N¢ de respuestas al item 1.1 mayor o igual que 3" * 100

B "N¢ de respuestas al item 1.1"
Especificaciones:
Para el curso de estudio a/a+l se proporcionaran los datos de las practicas
realizadas en el curso a-1/a.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacién: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Para las practicas externas de la modalidad de Formacion Académica (PFA): Centro o el
Servicio de Practicas en Empresa (SPE) para aquellos centros que hayan delegado su
gestién en el SPE.

Para las practicas externas de la modalidad de Insercién Laboral (PIL): Servicio de Practicas
en Empresa.
Grado

agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran los datos por tipo de programa de practicas

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
CITUEMEE 22 Junio del afio a+1 e @ Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Indicadores
complementarios

evaluacion de calidad de las practicas externas del universitario/a”.

Anexo: Herramientas del SGCT
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

103-P0O5 EMPRESAS CON CONVENIO PARA PRACTICAS EXTERNAS

Descripcién NUimero de empresas con las que existen convenios para el desarrollo de las practicas
externas.

Calculo " . L A "

X = "N2 de empresas con convenios para la realizacion de practicas externas

Especificaciones: No aplica

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]

Fuente Servicio de préacticas en empresas y/o Centro

Grado Se proporcionaran los datos por tipo de programa de practicas, del curso de estudio y del

agregacion/
Desagregacion

anterior

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtenciéon de . o limite de . o
datos Abril del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

Descripcién

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

104-P0O5 RESCISIONES O RENUNCIAS DE PRACTICAS

Numero de rescisiones o renuncias durante el desarrollo de las practicas.

Calculo

X ="N2 de rescisiones o renuncias durante el desarrollo de la practica"
Especificaciones:

e Se entendera por practica rescindida la que origine la revocacion del nombramiento
del estudiante en practicas o la rescision del convenio con la empresa/institucion.

e Se consideraran las rescisiones o renuncias que se originen por falta de cumplimiento
o interés de la empresa o el estudiante, de acuerdo con la tipologia prevista por el
servicio de practicas en empresa.

Valores

Intervalo de valores del indicador: [0,n]

Fuente

Para las practicas externas de la modalidad de Formacién Académica (PFA): el Centro o el
Servicio de Practicas en Empresa (SPE) para aquellos centros que hayan delegado su
gestiéon en el SPE.

Para las préacticas externas de la modalidad de Insercién Laboral (PIL): Servicio de Practicas
en Empresa.

Grado
agregacion/
Desagregacion

Se proporcionara los datos desagregados segun tipo de causa

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
elIEnsion ¢ Octubre del afio a+1 N de Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

P06-EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA
SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA

[01-PO6  EGRESADOS OCUPADOS INICIALES

102-PO6 TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL PRIMER CONTRATO

103-P06  TIEMPO DE COTIZACION EN EL PRIMER ANO COMO EGRESADO

|04-P06  ADECUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL A LA TITULACION

GRADO DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS CON LA FORMACION
105-P0O6

RECIBIDA

GRADO DE SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LA FORMACION

SO0 ADQUIRIDA
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-P0O6 EGRESADOS OCUPADOS INICIALES

Descripcion Porcentaje de egresados ocupados al afio de su egreso.
Célculo
"N2 de egresados ocupados al aiio de su egreso" 100
= *
"N¢ de egresados del titulo"
Especificaciones:
e Para el curso a/a+1 se proporcionaran los datos de los egresados en el curso a-2/a-1.
e Se entendera por egresados ocupados los que al afio de su egreso tienen un trabajo
por cuenta ajena o ejercen una actividad profesional por cuenta propia.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales.
Fuente Observatorio ARGO del Servicio Andaluz de Empleo a través del Servicio de Practicas en
Empresa
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
SEElon eie Abril del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -66-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

102-P0O6 TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL PRIMER CONTRATO

Descripcion Tiempo medio que tardan los egresados en obtener su primer contrato o ejercer una actividad
profesional por cuenta propia.
Célculo
X "Suma de meses trascurridos hasta el primer alta en la Seguridad Social desde su egreso"
- "N¢ de egresados con nuevas altas en la Seguridad Social desde su egreso"
Especificaciones:
e Solo se computaran las altas nuevas ocurridas después del egreso.
e Para el curso a/a+1 se proporcionaran los datos de los egresados en el curso a-2/a-1.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacidn: con dos cifras decimales
Fuente Observatorio ARGO del Servicio Andaluz de Empleo a través del Servicio de Practicas en
Empresa.
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad

Anual, por curso académico

Fechade
obtencién de
datos

Fecha limite de

i q! +
entrega de datos Noviembre del afio a+1

Abril del afio a+1

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Anexo:
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

103-P0O6 TIEMPO DE COTIZACION EN EL PRIMER ANO COMO ESADO

Descripcién Tiempo medio cotizado a la Seguridad Social por los egresados ocupados durante el primer
ano.
Célculo "Suma del total de meses de cotizacion de los egresados a la Seg. Soc. durante el primer afio del egreso"
- "N2 de egresados con altas en la Seguridad Social desde el egreso"
Especificaciones:
e Para el curso a/a+1 se proporcionaran los datos de los egresados en el curso a-2/a-1.
e Se entendera por egresados ocupados los que al afio de su egreso tienen un trabajo
por cuenta ajena o ejercen una actividad profesional por cuenta propia.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Observatorio ARGO del Servicio Andaluz de Empleo a través del Servicio de Practicas en
Empresa.
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtencion de . o limite de . o
datos Abril del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

104-P0O6 ADECUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL A LA TITULACION

Descripcién

Porcentaje de respuestas valoradas por los egresados ocupados como “Media”, “Alta” y “Muy
Alta” en el item 7.4 “Indique el grado de satisfaccion con su situacion laboral actual — con la
conexion con su titulacién”, correspondiente al apartado IV “Trayectoria laboral y
correspondencia con los estudios” del cuestionario sobre insercion laboral de los egresados
de la Universidad de Seuvilla.

Célculo "N¢ de respuestas valoradas "Media", "Alta" o "Muy Alta" en el item 7.4" *100
- "N¢ de respuestas al item"
Especificaciones:
e Para el curso a/a+1 se proporcionaran los datos de los egresados en el curso a-2/a-1.
e Las encuestas se pasaran un afio después de finalizacién del curso de egreso.
e Se entendera por egresados ocupados los que al afio de su egreso tienen un trabajo
por cuenta ajena o ejercen una actividad profesional por cuenta propia
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacién: porcentual con dos cifras decimales
Fuente Laboratorio Ocupacional a través de la encuesta de insercién laboral y formacion recibida a
los egresados.
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Cada dos arfios

Fechade Fecha

obtencién de . o limite de . o

datos Abril del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Indicadores

complementarios

Se proporcionara todos los datos del bloque Ill y IV del “Cuestionario sobre insercién
laboral de los egresados de la Universidad de Sevilla”.

Anexo: Herramientas del SGCT
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

FORMACION RECIBIDA

105-P06 GRADO DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS CON LA

Descripcion Porcentaje de encuestas valoradas por los egresados ocupados como “Media”, “Alta” y “Muy
Alta” en el item 1.5 “satisfaccion global de sus estudios”, correspondiente al apartado V
“Satisfaccion de los graduados con la formacion recibida” del cuestionario sobre inserciéon
laboral de los egresados de la Universidad de Sevilla.

Calculo X "N2 de respuestas valoradas "Media", "Alta" o "Muy Alta" en el item 5.1.5" * 100
- "Ne de respuestas al item"

Especificaciones:
e Para el curso a/a+1 se proporcionaran los datos de los egresados en el curso a-2/a-1.
e Las encuestas se pasaran un afio después de finalizacién del curso de egreso.

e Se entendera por egresados ocupados los que al afio de su egreso tienen un trabajo
por cuenta ajena o ejercen una actividad profesional por cuenta propia

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacién: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Laboratorio ocupacional a través de la encuesta de insercion laboral y formacion recibida a los
egresados

Grado
agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual

Fechade Fecha
oiteelen e Abril del afio a+1 i e Noviembre del afio a+1
datos entrega de

datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Indicadores Se proporcionara todos los datos del bloque V, del “Cuestionario sobre insercion
laboral de los egresados de la Universidad de Sevilla”.
complementarios

Anexo: Herramientas del SGCT -71-




HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

GRADO DE SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LA

106-P06 | E5RMACION ADQUIRIDA

Descripcién Porcentaje de encuestas valoradas por los empleadores consultados como “Media”, “Alta” y
“‘Muy Alta” en el item x “satisfaccion global de la formacion de los egresados”,
correspondiente al apartado y “Satisfaccion de los empleadores con la formacion adquirida”
del “Cuestionario de satisfaccion de los empleadores con la formacion adquirida por los
egresados de la Universidad de Sevilla”.

Calculo “N2 de respuestas valoradas "Media", "Alta" o "Muy Alta" en el item x—

- " N2 de empleadores que responden al item"
Especificaciones:

e Para el curso a/a+1 se proporcionaran los datos de los egresados en el curso a-2/a-1.

e Las encuestas se pasaran un afio después de finalizacién del curso de egreso.

e Se entendera por empleador a cualquier organizacion de caracter publico o privado,
de cualquier actividad profesional, incluido el autoempleo, que cuente con personas
egresadas de cualquiera de las titulaciones de grado de la Universidad de Sevilla.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: con dos cifras decimales

Fuente SPE/Centros

Clriely No aplica
agregacion/ b

Desagregacion

Periodicidad Anual

Fecha de Fecha

obtencion de . ~ limite de . ~

+ +
datos Abril del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad para las encuestas realizadas por el SPE

Indicadores

complementarios

Se proporcionara todos los datos del bloque x, del “Cuestionario de satisfaccion de
los empleadores con la formacién adquirida por los egresados de la Universidad de
Sevilla”.

Anexo: Herramientas del SGCT
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

PO7-EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TiTULO
DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS
101-P07 | GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON EL TITULO

102-P07 | GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON EL TITULO

GRADO DE SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS CON EL TiTULO

103-PO7
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-PO7

GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON EL TiTULO

Descripcién Media del item 16 “Encuesta de opinién sobre la satisfaccion global con el Titulo de Master” o
17 de la “Encuesta de opinién sobre la satisfaccion global con el Titulo de Grado”.
Célculo
X = "Media del item 16/17 del cuestionario"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Unidad Técnica de Calidad
Grado

agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos agregados por universidad, centro y titulos impartidos en el centro

Periodicidad Anual, para master y bianual para grados
Fecha de Fecha
egEnsion e Junio del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos

Responsable

Unidad Técnica de Calidad

Indicadores

complementarios

Se proporcionara la calificacion media de todos los items de la “Encuesta de opinion
sobre la satisfaccion global con el Titulo de Master” y de la “Encuesta de opinidn sobre la
satisfaccion global con el Titulo de Grado”.

Anexo: Herramientas del SGCT

-74-




HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

102-P0O7 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON EL TiTULO

Descripcién Media del item 17 de la “Encuesta de opinion sobre la satisfaccién global con el Titulo de
Grado o Master”.

Céleulo X = "Media del item 17 del cuestionario"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Unidad Técnica de Calidad
Grado

agregacion/ Se proporcionaran datos agregados por universidad, centro y titulos impartidos en el centro

Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencién de . o limite de . o

datos Junio del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad

Indicadores . . e . ; « o
Se proporcionard la calificacion media de todos los items de la “Encuesta de opinion

. sobre la satisfaccion global con el Titulo de Grado o Méster”.
complementarios
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

GRADO SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y

JEHP SERVICIOS CON EL TITULO

Descripcién Media del item 12 de la “Encuesta de opinidn sobre la satisfaccion global con los titulos del
Centro”.

Célculo

X = "Media del item 12 del cuestionario"

Especificaciones: No aplica

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]

Modo de representacidn: con dos cifras decimales

Fuente Unidad Técnica de Calidad

Grado
agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos agregados por universidad y titulos impartidos en el centro

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencién de . o limite de . o

datos Junio del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad

Indicadores . . . . . “ o
Se proporcionara la calificacion media de todos los items de la “Encuesta de opinion sobre

. la satisfaccion global con los titulos del Centro”.
complementarios
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

P0O8-GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS

101-P0O8 | SUGERENCIAS INTERPUESTAS
102-P08 | QUEJAS INTERPUESTAS

103-P08 | QUEJAS RESUELTAS

104-P08 | INCIDENCIAS INTERPUESTAS

105-P08 | INCIDENCIAS RESUELTAS

106-P08 | FELICITACIONES RECIBIDAS
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

101-PO8 SUGERENCIAS INTERPUESTAS

Descripcién Sugerencias interpuestas en funcion del numero de estudiantes.
Calculo "Ne de sugerencias interpuestas a través del buzon Expon@us"
- "Ne de estudiantes del titulo"

Especificaciones: No aplica

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales

Fuente Vicerrectorado de Docencia

Grado

agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos desagregados por tematica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtenciéon de o limite de . o
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

102-P08 | QUEJAS INTERPUESTAS

Descripcién Quejas interpuestas en funcion del nimero de estudiantes.

Célculo
"Ne de quejas interpuestas a través del buzon Expon@us"

"N¢ de estudiantes del titulo"

Especificaciones: No aplica

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]

Modo de representacion: con dos cifras decimales

Fuente Buzdn electrénico (Expon@us)

Grado
agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos desagregados por tematica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencién de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

103-P0O8 QUEJAS RESUELTAS

Descripcién Porcentaje de quejas resueltas.

Célculo "Ne de quejas resueltas”

" "Ne de quejas interpuestas"

Especificaciones:
e Se entiende por queja resuelta la respondida en el plazo establecido.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Vicerrectorado de Docencia

Grado
agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos desagregados por tematica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencién de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

104-P0O8 INCIDENCIAS INTERPUESTAS

Descripcién Incidencias interpuestas en funcién del niumero de estudiantes.
Célculo
X "Ne de incidencias interpuestas a través del buzén Expon@us"
h "N2 de estudiantes del titulo"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Buzén electrénico (Expon@us)
Grado

agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos desagregados por tematica.

Periodicidad Anual, por curso académico
Fecha de Fecha
egEnsion e Octubre del afio a+1 NS EE Noviembre del afio a+1
datos entrega de
datos
Responsable | Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

105-P0O8 INCIDENCIAS RESUELTAS

Descripcién Porcentaje de incidencias resueltas.

Célculo
"N2 incidencias resueltas"
X=5 — — - * 100
N2 de incidencias interpuestas

Especificaciones:

e Se entiende por incidencia resuelta la respondida en el plazo establecido.

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]

Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales

Fuente Vicerrectorado de Docencia

Grado
agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos desagregados por tematica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtenciéon de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS
OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

106-P0O8 FELICITACIONES RECIBIDAS

Descripcién Felicitaciones recibidas en funcién del nimero de estudiantes.

Célculo "Ne de felicitaciones recibidas"
" "Ne de estudiantes del titulo"

Especificaciones: No aplica

Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]

Modo de representacion: con dos cifras decimales

Fuente Vicerrectorado de Docencia

Grado
agregacion/
Desagregacion

Se proporcionaran datos desagregados por tematica

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtenciéon de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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P0O9-CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE

EXTINCION DEL TiTULO
No hay indicadores asociados
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[ P10-DIFUSION DEL TITULO

|01-P10 |ACCESO A LA INFORMACION DEL TITULO DISPONIBLE EN LA WEB
QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA INFORMACION DEL TITULO DISPONIBLE
102-P10
EN LA WEB
103-P10 OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD
Y UTILIDAD DE LA INFORMACION DEL TITULO EN LA WEB
104-P10 OPINION DEL PROFESORADO SOBRE LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y
UTILIDAD DE LA INFORMACION DEL TITULO EN LA WEB
OPINION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOBRE LA
|05-P10 | DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTILIDAD DE LA INFORMACION DEL

TITULO EN LA WEB
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ACCESO A LA INFORMACION DEL TiTULO DISPONIBLE EN LA

101-P10 WEB

Descripcién N° de entradas a la web del titulo en funcién del nimero de estudiantes.
Calculo "N2 de entradas a la web del titulo”
- "Ne de estudiantes del titulo"
Especificaciones:
e Se computaran los accesos a través del portal de la Universidad de Sevilla y de la
pagina web del Centro/titulo.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia para los accesos a través del portal de la Universidad de Sevilla.
El Centro para los accesos a través de la pagina web del Centro.
Grado Se facilitaran los datos desagregados correspondientes a las entradas a través del portal de

agregacion/
Desagregacion

la Universidad de Sevilla y de la pagina web del Centro

Periodicidad Trimestral

Fechade Fecha

obtenciéon de o limite de . o

datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable

Centro y Unidad Técnica de Calidad
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QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA INFORMACION DEL TiTULO
DISPONIBLE EN LA WEB

102-P10

Descripcién Numero de quejas y de incidencias recibidas sobre la informaciéon y funcionamiento de la
pagina Web del titulo a través del buzén electrénico (Expon@us).
Calculo _ "Suma de quejas e incidencias sobre la pagina Web del titulo/Funcionamiento"
a "N¢ de estudiantes del titulo”
"N¢ de quejas sobre la pagina Web del titulo/Funcionamiento”
a” "N2 de estudiantes del titulo"
X "N¢ de incidencias sobre la pagina Web del titulo/Funcionamiento”
- "N2 de estudiantes del titulo"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,n]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Buzon electrénico (Expon@us)
Grado .
- No aplica
agregacion/
Desagregacion
Periodicidad Trimestral
Fecha de Fecha
obtencion de ~ limite de . ~
datos Octubre del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA DISPONIBILIDAD,
103-P10 ACCESIBILIDAD Y UTILIDAD DE LA INFORMACION DEL TITULO EN

LA WEB

Descripcién Media del item 7 de la “Encuesta de opinion de los estudiantes sobre la satisfaccion global
con el titulo de Master” y del item 8 de la “Encuesta de opinidn de los estudiantes sobre la
satisfaccion global con el titulo de Grado”.

Célculo
X = "Media del item 7/8 del cuestionario"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

- No aplica
agregacion/

Desagregacion

Periodicidad Anual, por curso académico

Fechade Fecha

obtencion de . - limite de . o

datos Junio del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos

Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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OPINION DEL PROFESORADO SOBRE LA _ DISPONIBILIDAD,
ACCESIBILIDAD Y UTILIDAD DE LA INFORMACION DEL TITULO EN

104-P10
LA WEB

Descripcioén Media del item 8 de la “Encuesta de opinion del profesorado sobre la satisfaccion global con
el Titulo de Grado o Master”.
Célculo
X = "Media del item 8 del cuestionario"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtencién de . o limite de . o
datos Junio del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
Anexo: Herramientas del SGCT -89-




HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

OPINION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
[05-P10 | SOBRE LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTILIDAD DE LA

INFORMACION DEL TiTULO EN LA WEB

Descripcién Media del item 3 de la “Encuesta de opinidon del PAS sobre la satisfaccién global con los
titulos del Centro”.
Célculo
X = "Media del item 3 del cuestionario"
Especificaciones: No aplica
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,10]
Modo de representacion: con dos cifras decimales
Fuente Vicerrectorado de Docencia
Grado

agregacion/
Desagregacion

No aplica

Periodicidad Anual, por curso académico
Fechade Fecha
obtenciéon de . o limite de . o
datos Junio del afio a+1 entrega de Noviembre del afio a+1
datos
Responsable |Unidad Técnica de Calidad
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P11-SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE

DECISIONES
ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS

101-P11

Anexo: Herramientas del SGCT -91-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

[01-P11 A ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS

Descripcién Porcentaje de acciones de mejora iniciadas y porcentaje de acciones implementadas en el
tiempo previsto.
Calculo "N¢2 acciones de mejora iniciadas"
X, =3 - - — x 100
N2 de acciones de mejora aprobadas
X "N¢2 acciones de mejora implantadas" 100
= *
™ "Ne de acciones de mejora que correspondia implantar"
Especificaciones:
e En la segunda anualidad de cada plan de mejora se proporcionardn datos
acumulados de las dos anualidades.
Valores Intervalo de valores del indicador: [0,100]
Modo de representacion: porcentual con dos cifras decimales.
Fuente Pendiente hasta que quede establecido el proceso a seguir para el seguimiento
Grad(.), Pendiente
agregacion/
Desagregacion
Periodicidad Pendiente
Fecha de Fecha
obtencién de Pendiente limite de Pendiente
datos entrega de
datos
Responsable | Centro
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Histérico de cambios

Versidon | Fecha Justificacion

V-01 01-02/2011 | Elaboracién de las fichas de los indicadores
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H4 Definicién y seguimiento del plan de mejora del titulo

http://institucional.us.es/logros/

& LOGROS - Sistema de Garantla de Calidad de los Titulos Oficiales - Windows Internet Explorer [= e =]
KRRl i - institucionalus.es/logros/indexphp = [kl o [ <|l=) Bing B B
x @Convertic = [ Seleccionar =

S Favoritos | @@ Sitios sugeridos + (@] Galeria de Web Slice +

1 LOGROS - Sistema de Garantia de Calidad de los .. % v B - ) & v Pigina~ Seguridad ~ Heramientas - @~

de Calidad
Titulos Oficiales

Documentos del SGCT Informe Anual de la CGCT Buenas précticas i i Memorias anuales

Evidencias

Cerrar sesion

Esta Vd. en la pagina de inicio de la aplicacion para el seguimiento del SGC de los tiulos oficiales de la Universidad de
Sevila. Esta apiicacion se encuentra en la fase inicial de desarrollo, por Io que para este curso su utiidad se limita a

1.- Determinacisn de los miembros que componen las distintas comisiones que participan en el proceso de seguimiento de
cada tiulo: Comision de garantia de calidad del tiulo (CGCT), Comision de seguimiento del plan de estudios (CSPE) y
Comisisn de garantia de calidad del Centro (CGCC

2. Incorporacion, por parte de la CGCT o del DecanoiDirector del documento Informe Anual que slabora la CG

3. Incorporacién de cualquier documento que considere cada comision al objeto de que quede amacenado como evidencia
actas, informes, ficheros dedatos, etc.

4. Definicién del Plan de mejora de cada thulo por parte del Decano/Director del Centro y Ia determinacion de la fecha de
aprobacion en Junta de Cntro

5.- Incorporacién de las posibles buenas pricticas que hayan sido identificadas como consecuencia del andlisis y
seguimiento de los resultados obtenidos por los indicadores del SGC de cada tiulo

La totalidad de utiidades de esta apicacion, asi como el seguimienta de los planes de mejora y olras faciidades estaran
disponibles &l préximo curso

Contacto

€ Internet | Modo protegid:
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H5-E1 Cuestionario de opinion del alumno sobre la actuacién docente del

profesorado
-x‘v’sm‘ao 2
F ¥ CUESTIONARIO DE OPINION DEL ALUMNADO SOBRE Ncamro
u & LA ACTUACION DOCENTE DEL PROFESORADO
: <4
UNIVERSIDAD B SEVILLA
Profesor/a
Asignatura
Titulacién
Sexo: Edad (afios):

Curso mas alto en el que esta matriculado:
Curso mas bajo en el que esta matriculado:

La asignatura me interesa:
El grado de dificultad de esta asignatura es:
Asisto a clase:

A las tutorias de este profesor he asistido:

Decena
Unidad

andaluz de
prospectiva

marque asi asi no marque

4 0/Nx-

Teléfono (voluntario) a efectos de
validacién del cuestionario

A continuacion le presentamos una serie de cuestiones relativas a la docencia de este/a profesor/a en esta asignatura. Su colaboracion
es necesaria y consiste en sefalar en la escala de respuesta su grado de acuerdo con cada una de las afirmaciones, teniendo en
cuenta que 1 significa el menor grado de acuerdo y 5 significa el mayor grado de acuerdo. Si no tiene suficiente informacion sobre

el enunciado o considera que no procede, marque la opcién NS.

"y

Me atiende adecuadamente en tutorias

-l )

Su horario de tutorias es adecuado

@

de la asignatura

Su docencia esta bien organizada

© ® N o

Explica con claridad

Los medios que utiliza para impartir su docencia son adecuados

10. Se interesa por el grado de comprensién de sus explicaciones

Me ha dado orientaciones para conocer el proyecto docente de la asignatura

Su docencia se ajusta a la planificacion prevista en el proyecto docente

11. Expone ejemplos para poner en practica los contenidos de la asignatura

12. Resuelve las dudas que se le plantean

13. Fomenta un clima de trabajo y participacion

14. Motiva a los/las estudiantes para que se interesen por la asignatura

15. Trata con respeto a los/las estudiantes

16. Su docencia me esta ayudando a alcanzar los objetivos de la asignatura

17. Los criterios y sistemas de evaluacion me parecen adecuados

La bibliografia y demas material docente recomendado me estan resultando Utiles para el seguimiento

La bibliografia y demas material docente recomendado estan a disposicion de los estudiantes

18. En general, estoy satisfecho/a con la actuacion docente desarrollada por este/a profesor/a
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H5-E2 Encuesta de opinidn de los estudiantes con respecto a los programas de
movilidad-ERASMUS

ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE Version:
Cédigo: H5-E2 MOVILIDAD: INFORME DEL ESTUDIANTE
ERASMUS Fecha:

INFORME DEL ESTUDIANTE

Erasmus 2008/2009. Formulario para el Informe del estudiante

(Informacidn para el estudiante e.j. Este informe sobre su experiencia proporcionara al programa
Erasmus una valiosa informacion que beneficiard a los futuros estudiantes y contribuird al continuo
perfeccionamiento del mismo. Le agradecemos profundamente su cooperacion al rellenar el presente
cuestionario.)

Firma

Por favor, devuelva este formulario a su Universidad de origen al finalizar su periodo de estudios en
el extranjero. Al rellenar el cuestionario, se ruega escribir con claridad y responder sefialando con
una x o un circulo, la respuesta adecuada.

1. Identificacion del estudiante.

2. Periodo de estudios y motivacion:

Datos del periodo de estudios/duracion
Desde el Hasta el

¢Considera que el periodo de estudios en el extranjero ha sido:
demasiado corto [0 demasiadolargo [ adecuado [

¢Cuales fueron los factores que le motivaron para ir al extranjero?
Académicos O - culturales 0 - amistades que viven alli O - planificacion de la carrera
0 - un nuevo entorno [ - Experiencia europea [ - Otros (por favor, especifique): .......ccccu.......

3. Informacion y apoyo.
éComo obtuvo informacidon del programa de estudios de la Institucién de acogida/ informacién
general?. A través de: [0 -Institucion de origen [0 - Institucidon de acogida [ - Internet

(1 Otros (por favor, especifique.): ..............

Utilidad de esta informacién (Escala 1-5 : 1=pobre/negativa; 5=excelente)
1-2-3-4-5

A su llegada a la Institucién de acogida, se le ofrecio:
Un acto de bienvenida [ - Una sesion informativa [0 - Un programa orientativo [

Durante su estancia en la Institucion de acogida, ése organizaron otros actos especiales para los
estudiantes Erasmus? SI - NO

¢Recibio el apoyo adecuado de las Instituciones, tanto de origen como de acogida, antes de y
durante el periodo de estudios Erasmus? (Escala 1-5: 1=pobre/negativo; 5=excelente.)
1-2-3-4-5

¢Cémo considera su grado de integracion con los estudiantes locales en la Institucién de acogida?
(escala 1-5 : 1=pobre/negativa, 5=excelente)
1-2-3-4-5

4. Alojamiento e infraestructura

Tipo de alojamiento, en la Institucion de acogida :

Alojamiento universitario [0 - apartamento o casa compartida con otros estudiantes
[0 - casa particular [ - otros (por favor, especifique): .......ccccevevreennns

¢Cémo encontrod su alojamiento?
Oficina de alojamiento de la Universidad [ - amigos/ familia [ - oferta privada @O
- Otro (por favor, especifique) : ..............

Acceso a bibliotecas y a material de estudio: (escala 1-5 : 1=pobre/negativo, 5=excelente)
1-2-3-4-5
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Acceso a PC y a e-mail en la institucion de acogida : (escala 1-5 : 1=pobre/negativo, 5=excelente )
1-2-3-4-5

5. Reconocimiento académico

éSe le proporciond algun acuerdo de estudios antes del comienzo de su periodo de estudios en el
extranjero? SI - NO

éHizo Vvd. algin examen? SI - NO

¢Utilizé ECTS?  SI - NO

¢Obtuvo reconocimiento académico de su periodo de estudios en el extranjero? SI-NO

¢0Obtuvo créditos por completar cursos de idiomas? SI - NO

6. Preparacion Lingiiistica
Idioma(s) de en el/los que se impartia/n las clases, en la institucidon de acogida:

éSe le dio preparacion linglistica antes y/o durante su estancia en el extranjero? SI - NO

éQuién era el responsable del/los curso(s)?
Institucion de origen O - institucién de acogida O - otro (por favor, especifique): .......c.cccccvvunee.

Semanas de practica de idioma: Namero total de semanas:................. horas por semana: ............. .

¢Cémo calificaria su dominio del idioma del pais de acogida?

Ningln conocimiento O- pobre O- bueno O- muybueno O

Ningln conocimiento O- pobre O- bueno O- muybueno O

7. Costes
Costes durante el periodo de estudios: (importe medio por mes):

¢En qué medida cubrid sus necesidades la beca Erasmus? (escala 1-5: 1=nada, 5=totalmente)
1-2-3-4-5

éCuando recibid vd. su beca Erasmus (en cuantos pagos)?

¢Tuvo vd. otras fuentes de financiacién?
-Fuentes: beca estatal/loan ©O- familia O - ahorros propios O - préstamo privado 0O
- otros (por favor especificar): ......ccoeieinenee. -Cuantia de otros recursos, por mes: .............. (moneda)

Cuanto mas gasté vd. en el extranjero, comparado con lo que gasta normalmente en su pais?
Cantidad extra mensual: .......ccccceeeeneee.

¢Tuvo vd. que pagar cualquier tipo de tasas a la Institucion de Acogida?
En caso afirmativo, por favor, especifique el tipo y la cuantia abonada:

8. Su experiencia personal — evaluacion del periodo de estudios Erasmus.

Valoracién académica de su estancia: (escala 1-5: 1=pobre/negativo; 5=excelente)
1-2-3-4-5

Valoracién personal de su estancia : (escala 1-5: 1=pobre/negativo; 5=excelente )
1-2-3-4-5

¢Encontro vd. serios problemas durante su estancia como alumno Erasmus?
En caso afirmativo, por favor especifique.

¢Qué aspectos de su estancia le parecieron mas positivos?

¢Esta vd. mas motivado para trabajar en cualquier otro pais miembro, cuando finalice sus estudios,
como consecuencia de su experiencia como alumno Erasmus?

Cree vd. que su estancia en el extranjero le ayudara en su carrera? (escala 1-5: 1=nada 5= mucho)
1-2-3-4-5

Evaluacion global de su estancia Erasmus : (escala 1-5 : 1=pobre/negativa, 5=excelente)
1-2-3-4-5

Recomendaciones a otros estudiantes, sobre informacion, procedimientos de solicitud, etc.:

¢Cémo piensa vd. que se podria mejorar el funcionamiento del programa Erasmus?
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H5-E3 Encuesta de opinién de los estudiantes con respecto alos programas de
movilidad-SICUE

ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE Versidn:
Caddigo: H5-E3 MOVILIDAD: INFORME DEL ESTUDIANTE
SICUE Fecha:

INFORME DEL ESTUDIANTE

SICUE 2010-2011. Formulario para el Informe del estudiante

(Informacion para el estudiante e.g. Este informe sobre su experiencia proporcionara al
programa SICUE una valiosa informacion que beneficiard a los futuros estudiantes y
contribuird al continuo perfeccionamiento del mismo. Le agradecemos profundamente su
cooperacion al rellenar el presente cuestionario.)

Firma.

1. Periodo de estudios y motivacion:

1.1. Datos del periodo de estudios/duracién
Desde el Hasta el

1.2. {Considera que el periodo de estudios en la universidad de destino ha sido:
demasiado corto o demasiado largo o adecuado o

1.3. éCuales fueron los factores que le motivaron para realizar el intercambio?
Académicos o - culturales o - amistades que viven alli o - planificacion de la
carrera o - un nuevo entorno o - Otros (por favor, especifique): ....................

2. Informacién y apoyo.

2.1. ¢éCoémo obtuvo informacidn sobre la Institucion de acogida? A través de: o -
Institucion de origen o - Institucion de acogida o - Internet
o Otros (por favor, especifique.): ...............

2.2. Utilidad de esta informacién (Escala 1-5 : 1=pobre/negativa; 5=excelente)
1-2-3-4-5

2.3. A su llegada a la Institucién de acogida, se le ofrecio:
Un acto de bienvenida o - Una sesién informativa o - Un programa orientativo
[m]

2.4. Durante su estancia en la Institucién de acogida, ¢se organizaron otros actos
especiales para los estudiantes SICUE? SI - NO

2.5. {Recibid el apoyo adecuado de las Instituciones, tanto de origen como de acogida,
antes de y durante el periodo de estudios SICUE? (Escala 1-5: 1=pobre/negativo;
5=excelente.)
1-2-3-4-5

2.6. ¢COmo considera su grado de integracion con los estudiantes locales en la
Institucion de acogida? (escala 1-5 : 1=pobre/negativa, 5=excelente)
1-2-3-4-5

3. Alojamiento e infraestructura
3.1. Tipo de alojamiento, en la Institucién de acogida :
Alojamiento universitario o - apartamento o casa compartida con otros
estudiantes o - casa particular o - otros (por favor, especifique): ......ccccccevereeinnns

3.2. ¢éCémo encontro su alojamiento?
Oficina de alojamiento de la Universidad o - amigos/ familia o - oferta privada
m]
- Otro (por favor, especifique) : ....ccooe..e.

3.3. Acceso a bibliotecas y a material de estudio: (escala 1-5 : 1=pobre/negativo,
5=excelente)
1-2-3-4-5
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3.4. Acceso a PC y a e-mail en la institucién de acogida : (escala 1-5 :
1=pobre/negativo, 5=excelente )
1-2-3-4-5

4. Preparacion Lingiiistica (cumplimentar en caso de que en la universidad
destino no se considere el castellano la lengua oficial)

4.1. Lengua en la que se impartia las clases, en la institucién de acogida:

4.2. ¢Se le dio preparacion linguistica antes y/o durante su estancia en la universidad
destino? SI - NO

4.3. Semanas de practica de idioma: NUmero total de semanas:................ horas por

5. Costes

5.1. ¢{Le ha sido concedida la Beca Séneca o alguna otra ayuda oficial? SI (especifique la
ayuda concedida)- NO -

5.2. ¢éEn qué medida cubrid sus necesidades la Beca Séneca? (escala 1-5: 1=nada,
5=totalmente)
1-2-3-4-5

5.3. ¢Cuales fueron sus fuentes de financiacion?
-Fuentes: beca estatal o- familia o - ahorros propios o - préstamo privado o
- otros (por favor especificar): ......ccccoeeeenenee. -Cuantia de otros recursos, por mes:
.............. (moneda)

5.4. ¢Tuvo vd. que pagar cualquier tipo de tasas a la Institucion de Acogida?
En caso afirmativo, por favor, especifique el tipo y la cuantia abonada:

6. Su experiencia personal - evaluacion del periodo de estudios SICUE.

6.1. Valoracion académica de su estancia: (escala 1-5: 1=pobre/negativo; 5=excelente)
1-2-3-4-5

6.2. Valore la experiencia personal de su estancia : (escala 1-5: 1=pobre/negativo;
5=excelente )
1-2-3-4-5

6.3. ¢Estd vd. mas motivado para trabajar fuera de su entorno, cuando finalice sus
estudios, como consecuencia de su experiencia como alumno SICUE?

6.4. Cree vd. que su estancia en la Instituciéon de acogida le ayudara en su carrera?
(escala 1-5: 1=nada 5= mucho)
1-2-3-4-5

6.5. Evaluacion global de su estancia SICUE : (escala 1-5 : 1=pobre/negativa,
5=excelente)
1-2-3-4-5

6.6. ¢COmo piensa vd. que se podria mejorar el funcionamiento del programa SICUE?
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H5-E4 Certificado/encuesta final de evaluacion de calidad de las practicas
externas de la empresa/institucion

http://servicio.us.es/spe/documentos/53 certificado encuesta final Empresa.doc

L HS5-E4 Certificadoencuesta final de evaluacién de calidad de las practicas externas de la empresainstitucién.pdf - Adobe Acrobat Pro

Archivo  Edician Wer Ventana Ayuda

FEEEEEIEEE EY 5
j ”_ | @ ‘ Herramientas Comentario Compartir

CERTIFICADO/ENCUESTA FINAL DE EVALUACION DE CALIDAD DE

LAS PRACTICAS EXTERNAS
l I / DE LA EMPRESA/INSTITUCION

SERVICIO DE PRACTICAS EN EMPRESA
Este documento es obligatorio entregario para dar por finalizada las practicas del estudiante. Por favor, enviese al Servicio de Practicas en

Empresa.
DATOS DE LA EMPRESA/INSTITUCION

Empresa/Institucién:

Nombre Tutor/a: ‘ Teléfono de contacto: | Email de contacto:
CERTIFICA:

Nombre del universitario/a:
Modalidad de Practicas(’): ] Formacién académica [ | Inserciénlaboral [ Titulados~EPES [ Otras:

‘ Ref. convocatoria(”):

Periodo de précticas: Fecha inicio (ddimm/aaaa); Fecha final {ddimm/aaaa): N total de meses: Total de horas:

(') Esta informacién puede obleneria en la documentacian de acreditacin del universitariola en prcticas.
INFORME

Deseriba las actividades desarrolladas por el universiariola en préciicas. Utiizar mas paginas si es necesario,
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H5-E5 Certificado/encuesta final de evaluacion de calidad de las practicas
externas del universitario/a

http://servicio.us.es/spe/documentos/50 memoria encuesta final Universitario.doc

@ H5-E5 Certificadoencuesta final de evaluacion de calidad de las practicas externas del universitarioa.pdf - Adobe Acrobat Pro o || =
Archiva  Edicién  Ver Wentana  Ayuda

flew- | DE O 80YBD R B

@ Herramientas Comentario : Compartir

MEMORIA/ENCUESTA FINAL DE EVALUACION DE CALIDAD DE LAS
PRACTICAS EXTERNAS
DEL UNIVERSITARIO/A
SERVICIO DE PRACTICAS EN EMPRESA
Este es obligatorio para la ebtencion del certificado final de practicas. Entregar en el Servicio de Practicas en Empresa.
DATOS DEL UNIVERSITARIO/A
Nombre y Apellidos: DN (nimerc-letra).
Titulzeion: Ref. convocatoria(”):

Modalidad de Practicas("):  [] Formacién académica [ ] Insercién laborsl [ Tulados-EPES [ Orras:

Empresa/institucion de practicas:

Tutor profesional: Tutor académico:

Periodo de practicas: Fecha inicio (ddimm/aaaa): Fecha final (ddimm/aaza). N total de meses: Total de horas:

() Esta informacian pusdes obienerla del documento de aceptacion que irmasie al micio d 1a practica o consullando a Ia Facultad/E scuglalServicn que fe ha iramitado 12 pracbcs.
MEMORIA

Debera incluir, al menos, la descripcion de las Utilizar mas pa si
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H5-E6 Cuestionario sobre insercion laboral de los egresados de la Universidad

de Sevilla

http://laboratorio-ocupacional.us.es/cuestionario-egresados

& Cuestionario a egresados | LABORATORIO OCUPACIONAL - Windows Internet Explorer

[o [ =]

- = i ional.us.es/ cuest d

b ]

NEIEE B @&

% @5 Convertir ~ [ Seleccionar

o Favoritos | ¢l @ Sitios sugeridos v @] Galeria de Web Slice v

@ Cuestionaric a egresados | LABORATORIO OCUP.

% v~ B v =1 @ + Piginav Seguridad > Herramientss~ @+

0P

UNIVERSIDA

=
=
=—
o —

=) e
5]

SEVILL

u= :

SERVICIO DE PRACTICAEN EMPRESA
Vicerrectorado de Transferencia Tecnoldgica

Inicio

Cuestionario a egresados

Curso de egreso:

1. Datos personales
Nombre y Apellidos:
D.N.I.:

1.1. Género:
1.2. Edad:

titulo o similar?:
[ Ninguno

O Madre

O padre

[£] Hermanos/as
[0 otros familiares
[ Pareja actual

directivo de una empresa?:
£ Ninguno

£ Madre

[ padre

Grupo relaci I: graduados segun titulacié

1.3. ¢Alguien de su familia posee el mismo

1.4. ¢Alguien de su familia es empresario o

del curso 2008-2009

seleccione... [=]

I

© Mujer © Hombre
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H5-E7 Cuestionario de opinion de los empleadores sobre la formacion adquirida

por los egresados de la Universidad de Sevilla

http://laboratorio-ocupacional.us.es/empresa _encuesta insercion 2009

@ Cusstionario de insercion laboral de egresados universitarios a empresas € instituciones | LABO - Windows Internet Explorer

=Te)

2 hittp://laboratorio-ocupacional.us.es/empresa_encuesta_insercion_2009

SEE B o

% &Convertic = [ Seleccionar

< Favaritos

€ Cuestionario de insercion laboral de egresados u...

s (8 Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice ~

fa - ~ [ @ v Pégina - Seguridad v Herramientas ~ @~

LABORATORIO

0CUPACIONAL

UNIVERSIDAD B SEVILLA

- 5'9:
SERVICIO DE PRACTICA EN EMPRESA
Vicerrectorado de Transferencia Tecnoldgica

Inicio

Cuestionario de insercién laboral de egresados universitarios a empresas e instituciones

1. Nombre de la empresa:
2. C.LF.:
3. Cargo que ocupa en la empresa:

4. Antigiiedad de la empresa en aiios:

5. Sector al que pertenece

I

5.1. Sector: seleccione... [=]
5.2 Si es dificil designarlo con una de estas
opciones, indique la actividad de la i
empresa:
6. Tipologia juridica: seleccione... E‘
7. Lugar geogréfico donde esta ubicada la empresa
7.1. Provincia de Sevilla: seleccione... [+]
7.2 Si no es de la provincia de Sevilla, indique su
cédigo postal:
8. Ambito geografico de actuacién de la empresa: seleccione... E‘ -
Liste & Internet | Modo protegide: desactivade 4 v W100% -
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H5-E8 Encuesta de opinion de los estudiantes sobre la satisfaccion global con el
MASTER

: Encuesta de opinion
K sobre la satisfaccion global con el
u % Titulo de Master

OPINION DEL ALUMNADO

Con el objeto de conocer el grado de satisfaccion con el Master que estd cursando, se estd
realizando una encuesta entre los distintos colectivos que participan en el mismo (profesorado, personal
de administracidn y servicios, y estudiantes). Para ello, necesitamos su colaboraciéon durante unos
minutos. La encuesta es andnima y los datos seran tratados de forma que se garantice la
confidencialidad. A continuacidn, se presentan una serie de cuestiones sobre las que debe expresar su
nivel de satisfaccion en una escala de 0 (muy insatisfecho) a 10 (muy satisfecho). Si no tiene respuesta
para alguna cuestion o no quiere opinar sobre ella, déjela en blanco.

MASter: .........ocoooeveeeceeeeeeeee e,
Sexo: Hombre Mujer
1 2 3 4 5 6 7 8 9
10 | 20
Edad Curso
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Exprese su nivel de satisfaccién con:
Muy insatisfecho Muy satisfecho
1 L, ) . 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
La coordinacidn de las asignaturas del Titulo
de Méster
2 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
La adecuacion de los horarios y turnos
3 o |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 [9 |10
La distribucidn entre créditos teodricos y
practicos
4 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
La variedad y adecuacion de la metodologia
docente utilizada
5 La oferta de programas de movilidad 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Anexo: Herramientas del SGCT -104-



HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS

OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

La oferta de practicas externas (contestar
solo si figuran en el plan de estudios)

10

La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacion existente sobre el Master

10

La atencion recibida por el Personal de
Administracion y Servicios

10

El profesorado del Titulo de Master

10

10

La gestion desarrollada por los responsables
del Titulo de Master

10

11

El equipamiento de las aulas

10

12

Las infraestructuras e instalaciones

10

13

Los resultados alcanzados en cuanto a la
consecuciéon de los objetivos y las
competencias previstas

10

14

El sistema existente para interponer y dar
respuesta a las quejas, sugerencias e
incidencias

10

15

El cumplimiento de las expectativas con
respecto al Titulo de Master

10

16

En general, con el Titulo de Master

10
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H5-E8 Encuesta de opinion de los estudiantes sobre la satisfaccion global con el
GRADO

= Encuesta de opinion
l E‘ sobre la satisfaccion global con el
Titulo de Grado
OPINION DEL ALUMNADO

Con el objeto de conocer el grado de satisfaccién con el Titulo de Grado que estd cursando, se esta
realizando una encuesta entre los distintos colectivos que participan en el mismo (profesorado, personal
de administracidn y servicios, y estudiantes). Para ello, necesitamos su colaboracién durante unos
minutos. La encuesta es andnima y los datos seran tratados de forma que se garantice la
confidencialidad. A continuacidn, se presentan una serie de cuestiones sobre las que debe expresar su
nivel de satisfaccion en una escala de 0 (muy insatisfecho) a 10 (muy satisfecho). Si no tiene respuesta
para alguna cuestion o no quiere opinar sobre ella, déjela en blanco.

Titulode Grado: ...........cooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

Sexo: Hombre Mujer

1] 23] 4]5]6] 7] 8] 9 | Decena

Unidad
Edad

io 20 30 40 50 60

Curso mas alto en el que esta matriculado

io 20 30 40 50 60

Curso mas bajo en el que esta matriculado

Exprese su nivel de satisfaccion con:

Muy insatisfecho Muy satisfecho
1 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Los procedimientos de orientacion y acogida
2 . . , 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
La coordinacion de las asignaturas del Titulo
de Grado
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La adecuacion de los horarios y turnos

10

La distribucién entre créditos tedricos vy
practicos

10

La variedad y adecuacién de la metodologia
docente utilizada

10

La oferta de programas de movilidad

10

La oferta de practicas externas (contestar
solo si figuran en el plan de estudios)

10

La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacion existente sobre el Titulo de Grado

10

La atencién recibida por el Personal de
Administracién y Servicios

10

10

El profesorado del Titulo de Grado

10

11

La gestion desarrollada por los responsables
del Titulo de Grado

10

12

El equipamiento de las aulas

10

13

Las infraestructuras e instalaciones

10

14

Los resultados alcanzados en cuanto a la
consecucion de los objetivos y las
competencias previstas

10

15

El sistema existente para interponer y dar
respuesta a las quejas, sugerencias e
incidencias

10

16

El cumplimiento de las expectativas con
respecto al Titulo de Grado

10

17

En general, con el Titulo de Grado

10
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H5-E9 Encuesta de opinién del profesorado sobre la satisfaccion global con el
Titulo de GRADO o MASTER

- Encuesta de opinion
sobre la satisfaccion global
con el Titulo de Grado o Master

OPINION DEL PROFESORADO

Con el objeto de conocer el grado de satisfaccién con el Titulo de Grado o Master en el que imparte
docencia, se estd realizando una encuesta entre los distintos colectivos que participan en el mismo

(profesorado, personal de administracion y servicios, y estudiantes).

necesitamos su

colaboracién durante unos minutos. La encuesta es anénima y los datos seran tratados de forma que se
garantice la confidencialidad. A continuacidn, se presentan una serie de cuestiones sobre las que debe
expresar su nivel de satisfaccion en una escala de 0 (muy insatisfecho) a 10 (muy satisfecho). Si no

tiene respuesta para alguna cuestién o no quiere opinar sobre ella, déjela en blanco.

Titulode Grado o MAster: ..............ccoooiieiiieeeeeeeeeeee

Sexo: Hombre Mujer
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Decena
Edad
1 2 3 4 5 6 7 8 9 V]
Unidad

Exprese su nivel de satisfaccion con:

Muy insatisfecho

Muy satisfecho

1 0 1 2 9 10
La coordinacion de las asignaturas del Titulo

2 0 1 2 9 10
La adecuacion de los horarios y turnos

3 0 1 2 9 10
La distribucidn entre créditos tedricos y practicos

4 o . 0 1 2 9 10
El tamafio de los grupos para su adaptaciéon a las
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nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje

La variedad y adecuacion de la metodologia docente
utilizada

10

La oferta de programas de movilidad

10

La oferta de practicas externas (contestar solo en el
caso de que el Titulo las oferte)

10

La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacién existente sobre el Titulo

10

La atencion recibida por el Personal de
Administracion y Servicios

10

10

La gestién desarrollada por los responsables del
Titulo

10

11

El trabajo realizado por la Comision de Garantia de
Calidad del Titulo

10

12

El equipamiento de las aulas

10

13

Las infraestructuras e instalaciones

10

14

Los resultados alcanzados en «cuanto a |la
consecucién de los objetivos y las competencias
previstas por parte de los estudiantes

10

15

El sistema existente para interponer y dar
respuestas a las quejas, sugerencias e incidencias

10

16

El cumplimiento de las expectativas con respecto al
Titulo

10

17
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H5-E10 Encuesta de opinidn del PAS sobre la satisfaccion global con los titulos
del Centro

13

sobre la satisfaccion global con los titulos

Encuesta de opinion

del Centro

OPINION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Con el objeto de conocer el grado de satisfaccion con los Titulo de Grado o Master que se imparten
en el Centro, en su conjunto, se esta realizando una encuesta entre los distintos colectivos (profesorado,
personal de administracion y servicios, y estudiantes). Para ello, necesitamos su colaboracién durante
unos minutos. La encuesta es andnima y los datos seran tratados de forma que se garantice la
confidencialidad. A continuacidn, se presentan una serie de cuestiones sobre las que debe expresar su
nivel de satisfaccion en una escala de 0 (muy insatisfecho) a 10 (muy satisfecho). Si no tiene respuesta

para alguna cuestion o no quiere opinar sobre ella, déjela en blanco.

Centro: ...
Sexo: Hombre Mujer
1 2 3 5 6 7 8 9
Decena
Edad
1 2 3 5 6 7 8 9 0
Unidad
Exprese su nivel de satisfaccion con: Muy insatisfecho Muy satisfecho
1 0 1 2 9 10
La gestion de los horarios
2 0 1 2 9 10
La gestion de las aulas
3 0 1 2 9 10
La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacién existente sobre los titulos del Centro.
4 " . ) 0 1 2 9 10
La relacion con el profesorado que imparte docencia en
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el Centro.

La relacién con el alumnado del Centro.

10

La relacién con los compafieros del Personal de
Administracion y Servicios.

10

Las infraestructuras e instalaciones en las que realiza
su trabajo

10

El equipamiento de las instalaciones en las que realiza
su trabajo

10

La gestion de los tramites administrativos del
alumnado (matriculacion, becas, etc.)

10

10

La gestion desarrollada por los responsables del Centro

10

11

El sistema existente para interponer y dar respuesta a
las quejas, sugerencias e incidencias

10

12
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H6 Buzon de quejas, sugerencias, felicitaciones e incidencias EXPON@US

https://institucional.us.es/exponaus/

€ EXPON@us - Buzén Electrénico de Quejas, Sugerencias, Felicitaciones e Incidencias de la Univers - Windows Intemet Explorer o Jlen ][ 52
—
ur hitps://institucional.us.es/exponaus/ - 3K | ‘,‘ xl Bing P-'I

x @Convertic = [ Seleccionar

i Favoritos | 5 @ Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice +

»

E8 |~ | € Cuestionario de insercién ... | i EXPON@us - Buzén Ele... X | &~ - [ @ v Pagina~ Seguridad > Herramientas ~ @~

UNIVERSIDAD B SEVILLA

EXPONCUS
——

Bienvenido al Buzén Electronico de Quejas, Sugerencias, Felicitaciones e Incidencias de la Universidad de Sevilla, EXPON@us.

A través de esta herramienta, los alumnos, el personal de |a universidad y Ia ciudadania en general onen de un Sistema Que les permite exponer cuantas guejas, sugerencias, incidencias,
reclamaciones, y felicitaciones deseen relativas a la actividad académica o servicios que presta la Un 12 en relacion con cualquiera de sus Tiulaciones, Centros, Departamentos y
Servicios.

L incidencias y i a través de este sistema, en ningin caso podran tener la consideracion de reclamacion previa a la via judicial contra la
u en los términos contenidos en la Ley 3011992, de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico de las A iones Piblicas y del Admin

Este es un sistema de las s del Defensor Universitario y su objetivo es canalizar aquellas cuestiones relacionadas con la gestin de Ia calidad y la mejora
del servicio plblico Que prestamos.

Asimismo les informamos de que no seré atendida ninguna queja, sugerencia, incidencia o reclamacion que contenga descalificaciones o insuftos y que, por o tanto, atents contra el espiritu
universitario inspirada en los principios de igualdad, libertad, justicia, solidaridad y pluralismo

Si es vd. miembra de la Universidad de
Sevilla, puede identificarse mediante su

7]
ﬁ uiiz::nwus
L]
Z “r { 24

Queja sugerencia Felicitacion

legal
41004 Sevila (Sevils). Teléfono: 954551

& Internet | Modo protegido: desactivado
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