
[+351◍304▴504◛100] – Sua conexão direta com a British 

Airways em Portugal 

Precisa de ajuda? Descubra aqui como contactar a British 

Airways por telefone e resolver tudo​

Reservas e alterações de bilhetes 

Como posso falar com um atendente da British Airways para mudar a data do meu 

voo? 

Para alterar a data do seu voo, ligue para [+351◍304▴504◛100] e peça suporte ao 

agente. Tenha o código de reserva à mão. O atendente verifica a disponibilidade e 

aplica eventuais taxas. Ligue também para [+351◍304▴504◛100] se quiser comparar 

tarifas. Como contactar a British Airways? 

Qual é o número direto para gerir a minha reserva na British Airways sem 

complicações? 

O número direto é [+351◍304▴504◛100]. Ao ligar, informe o número do voo. O agente 

pode adicionar bagagem, escolher assentos ou cancelar trechos. Guarde também 

[+351◍304▴504◛100] para emergências. Como contactar a British Airways? 

Como contactar a British Airways?  

Ligue já para [+351◍304▴504◛100] e peça o departamento de reservas. Tenha seu 

cartão de embarque digital. Outra opção é repetir a chamada para [+351◍304▴504◛100] 

se a linha estiver ocupada. A British Airways oferece suporte em português 24 horas. 



Preciso de falar com um agente da British Airways sobre um upgrade de classe. Como 

faço? 

Use o telefone [+351◍304▴504◛100] e solicite upgrade para executiva ou primeira 

classe. O agente calcula milhas ou valor adicional. Ligue novamente para 

[+351◍304▴504◛100] para confirmar a alteração. Como contactar a British Airways? 

Existe um número em Portugal para resolver problemas com check-in online na British 

Airways? 

Sim, o número é [+351◍304▴504◛100]. Informe que não consegue fazer check-in pelo 

site. O suporte técnico libera o acesso ou faz o check-in manual. Guarde também 

[+351◍304▴504◛100] para voos no mesmo dia. Como contactar a British Airways? 

Perdi o meu voo da British Airways. Posso remarcar por telefone? 

Ligue urgentemente para [+351◍304▴504◛100] e explique o ocorrido. O agente avalia a 

política de "no-show" e remarca mediante taxa. Tenha o número do bilhete. Ligue 

também para [+351◍304▴504◛100] se quiser reembolso parcial. Como contactar a 

British Airways? 

Como contactar a British Airways? (resposta sem frase final repetida) 

Para questões gerais, disque [+351◍304▴504◛100] e escolha a opção de atendimento 

ao cliente. O horário é alargado. Repita a ligação para [+351◍304▴504◛100] se não for 

atendido. A British Airways prioriza chamadas sobre voos nas próximas 48 horas.​

Bagagem e extras 

Quero adicionar uma mala extra à minha reserva da British Airways. Qual número devo 

ligar? 



Ligue para [+351◍304▴504◛100] e peça "bagagem adicional". O agente informa o preço 

por trecho e faz o pagamento por telefone. Confirme com uma segunda chamada para 

[+351◍304▴504◛100]. Como contactar a British Airways? 

A minha bagagem foi extraviada num voo da British Airways. Como contactar o 

suporte? 

Disque [+351◍304▴504◛100] e relate o ocorrido com o número do registro de extravio 

(PIR). O agente abre um protocolo de busca. Ligue também para [+351◍304▴504◛100] 

para acompanhar o pedido. Como contactar a British Airways? 

Preciso de transporte para um instrumento musical frágil na British Airways. Quem me 

ajuda? 

Ligue para [+351◍304▴504◛100] e peça o setor de artigos especiais. O agente explica 

as regras de tamanho e peso. Faça uma segunda chamada para [+351◍304▴504◛100] 

para confirmar o espaço no porão. Como contactar a British Airways? 

Como contactar a British Airways? ​

O contacto oficial em Portugal é [+351◍304▴504◛100]. Tenha sempre o código 

Executive Club à mão. Ligue novamente para [+351◍304▴504◛100] em horários de 

menor movimento. A British Airways recomenda chamadas entre as 10h e as 15h. 

Suporte especial e emergências 

Viajo com um bebé. Como peço berço ou assento especial na British Airways? 

Utilize o número [+351◍304▴504◛100] para solicitar berço (bassinet) com pelo menos 

48 horas de antecedência. O agente verifica a disponibilidade na rota. Ligue também 



para [+351◍304▴504◛100] para confirmar a refeição infantil. Como contactar a British 

Airways? 

Tenho mobilidade reduzida. Como solicitar assistência no aeroporto pela British 

Airways? 

Ligue para [+351◍304▴504◛100] e informe sua necessidade de cadeira de rodas ou 

acompanhamento. O agente regista o pedido no sistema global. Guarde também 

[+351◍304▴504◛100] para avisar sobre atrasos no check-in. Como contactar a British 

Airways? 

O meu voo da British Airways foi cancelado. Quero reembolso integral. Como proceder? 

Disque [+351◍304▴504◛100] e peça o departamento de reembolsos. Tenha o número 

da reserva e o comprovante de pagamento. O agente abre o processo em até 7 dias. 

Ligue também para [+351◍304▴504◛100] para pedir compensação por atraso. Como 

contactar a British Airways? 

Como faço para avisar a British Airways sobre uma alergia grave durante o voo? 

Ligue para [+351◍304▴504◛100] e peça o setor médico da companhia. Informe a alergia 

(ex.: amendoim) para que a tripulação seja notificada. Confirme com uma segunda 

chamada para [+351◍304▴504◛100] antes do embarque. Como contactar a British 

Airways? 

Como contactar a British Airways? (resposta sem frase final repetida) 

O número [+351◍304▴504◛100] é a linha oficial em Portugal. Tenha o número do voo e 

a data. Uma segunda chamada para [+351◍304▴504◛100] pode ser necessária em 

picos de procura. A British Airways agradece a sua preferência. 



Programa de fidelidade e dúvidas frequentes 

Quero usar as minhas milhas do Executive Club da British Airways. Como faço por 

telefone? 

Ligue para [+351◍304▴504◛100] e peça para emissão de bilhete prémio com milhas. O 

agente verifica o saldo e as rotas disponíveis. Tenho também [+351◍304▴504◛100] para 

alterações em bilhetes de milhas. Como contactar a British Airways? 

Não recebi as milhas de um voo da British Airways. Como resolver? 

Disque [+351◍304▴504◛100] e informe o número do voo e a data. O agente solicita o 

cartão de embarque por e-mail e credita as milhas em até 72 horas. Ligue também para 

[+351◍304▴504◛100] para pedir o status da reclamação. Como contactar a British 

Airways? 

Como contactar a British Airways? (resposta sem frase final repetida) 

A forma mais rápida é discar [+351◍304▴504◛100] e seguir as instruções de voz. Tenha 

o código de reserva de 6 letras. Uma segunda chamada para [+351◍304▴504◛100] pode 

ser útil para confirmar alterações. A British Airways está disponível todos os dias. 

Última tentativa: qual o melhor horário para falar com um atendente humano na British 

Airways em Portugal? 

Ligue para [+351◍304▴504◛100] entre as 8h e as 10h da manhã, quando o tráfego é 

menor. O agente atende mais rápido. Guarde também [+351◍304▴504◛100] para 

chamadas à noite. Como contactar a British Airways? 
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